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Om SIRI brugerundersggelse 2025

Om spgrgeskemaundersggelsen
Styrelsen for International Rekruttering og Integration (SIRI) har i efteraret 2025 gennemfgrt en brugerundersggelse blandt landets kommunale afdelinger.

Undersggelsen er inspireret af et valideret og fagfaellebedgmt instrument udarbejdet af Nationalt Forskningscenter for Arbejdsmiljg (NFA) til maling og dokumentation af
fagpersoners brug af NFA’s forskning i praksis.! | udarbejdelsen af SIRIs surveyspgrgsmal er der hentet inspiration fra Arbejdstilsynets operationalisering af instrumentet i
forbindelse med en lignende impactmaling blandt Arbejdstilsynets malgruppe. SIRIs spgrgeskema inkluderer derudover spgrgsmal om konkrete problemstillinger, man er
optaget af i afdelingerne, samt initiativer og tiltag, der arbejdes malrettet med eller efterspgrges mere viden om.

Alle spgrgsmal og svarmuligheder er efterfglgende blevet kvalificeret og justeret i samarbejde med arbejdsgrupper nedsat i SIRIs fagkontorer. Nationalt Center mod Zres-
relaterede Konflikter (MZRK) har bidraget med faglig sparring pa spgrgsmal om problemstillinger og tiltag malrettet bgrn- og ungeforvaltningen, socialforvaltningen og
skoleforvaltningen og dagtilbud. Arbejdsgruppen nedsat i Dansk og Beskaeftigelse (DB) har sparret om samme spgrgsmalsraekke, men relateret til beskaeftigelsesrettet
integration.

Rekruttering af undersggelsens deltagere og surveydesign

Survey er udsendt via SurveyXact til afdelinger, der arbejder med bgrn- og ungeforvaltningen, socialforvaltningen, skoleforvaltningen og dagtilbud samt beskzftigelsesrettet
integration i alle landets kommuner. Rekrutteringen af relevante respondenter blev gennemfgrt via en udsendelse af spgrgeskemaet til respondenter fra SIRIs brugerun-
derspgelse 2023. Herefter blev der gennemfgrt en rundringning til de kommuner, der ikke besvarede spgrgeskemaet med henblik pa at identificere dén person, der vil
kunne uddelegere svarkompetence til rette medarbejder eller selv svare pa spgrgsmal vedrgrende afdelingens kendskab til, brug af og tilfredshed med SIRI.

Rekrutteringen er ansporet af nedenstaende beskrivelser af relevante respondenter for hvert arbejdsomrade:

e Skoleforvaltningen og dagtilbud: Forvaltningsmedarbejder, der har blik for udfordringer med mistrivsel, kulturelle problemstillinger, ligestilling, kendskab til egne ret-
tigheder og demokratisk dannelse. For eksempel en skolekonsulent, der har kontakten og overblik over grundskolerne i kommunen.

e Bgrne- og ungeforvaltningen: Central medarbejder i afdelingen, der varetager stgtte til udsatte bgrn, unge og deres familier, handterer underretninger og foranstalter
efter serviceloven. For eksempel en teamleder for myndighedsradgivere.
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° : Central medarbejder i afdelingen, der varetager stotte til udsatte voksne med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller szrlige sociale proble-
mer. Afdelingen yder rad og vejledning om mulighederne for stgtte efter serviceloven. For eksempel en teamleder for myndighedsradgivere.
° 2: Medarbejdere, der arbejder med den beskaftigelsesrettede integrationsindsats. For eksempel en jobcenterleder.

Undersggelsen er designet saledes, at der tilstreebes ét svar per arbejdsomrade per kommune - dog med undtagelse af store kommuner, hvor integrationsindsatsen kan
veere organiseret pa en sadan made, at det kan vaere hensigtsmaessigt at distribuere til flere afdelinger (fx beskaeftigelsesrettet integration i Kebenhavns kommune). | mindre
kommuner er det ikke ualmindeligt, at flere arbejdsomrader er lagt sammen. | de tilfaelde har samme respondent faet tilsendt spgrgeskemaet flere gange med henblik pa
at sikre besvarelser for de forskellige arbejdsomrader.

Undersggelsens svarprocent
Survey er distribueret til 390 respondenter fordelt pa 94 kommuner. Kommunerne Albertslund, Brgndby, Kege, Fredericia og Langeland er ikke repraesenteret. For at gge
svarprocenten er der sendt to rykkermails efterfglgende.

| alt har 214 ud af 390 mulige respondenter besvaret survey. Heraf er 26 besvarelser delvist gennemfgrt med 'nogen svar’, hvoraf 13 kun har besvaret hvilket omrade de
arbejder indenfor og derfor er fjernet. Dette giver herefter 201 respondenter og en svarprocent pa 51,5%.

TABEL 1

Antal besvarelser og svarprocenter, SIRIs brugerundersggelse 2025

Arbejdsomrade Antal Svarprocent
Beskaftigelsesrettet integration 97 71,3%
Bgrne- og ungeforvaltningen 56 57,6%
Socialforvaltningen 25 43,4%
Skoleforvaltningen og dagtilbud 23 31,9%
Samlet 201 51,5%

Anm.: survey er distribueret til relevante afdelinger i alle 98 kommuner mhp. at sikre én besvarelse per omrade (dvs. i alt fire besvarelser per kommuner) med undtagelse af store kommuner. Bortfald er beregnet ud fra det
arbejdsomrade, som SIRI forud for udsendelse af survey har registreret er respondentens arbejdsomrade.

Lesevejledning til tabeller
e Besvarelserne er_ikke et udtryk for antal kommuner, men kommunale afdelinger. Det betyder, at der er flere svar per kommune.
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e Der kan veere flere svar for samme arbejdsomrade i en kommune. Det vil typisk ggre sig geeldende i stgrre kommuner, hvor der kan veere flere afdelinger, der varetager
opgavelgsningen inden for et forvaltningsomrade.
e Inddelingen i overordnede arbejdsomrader i tabellerne er baseret pa respondenternes svar pa spgrgsmalet: “Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade?”
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~ Baggrundstabeller

Del 1: SIRIs samfundsaftryk

1.1 Kendskab og brug

TABEL 2
Hvilke af SIRIs kommunikationskanaler kender og/eller benytter jeres afdeling?

SIRIs nyhedsbrev

Bgrne- og ungeforvaltningen Socialforvaltningen Skoleforvaltningen  Beskzftigelsesrettet I alt
g ung & g og dagtilbud integration
Pct. (n = 54) Pct. (n =23) Pct. (n =21) Pct. (n=91) Pct. (n = 189)
Ja, kender og benytter ofte 22% 0% 5% 40% 26%
Ja, kender og benytter somme tider 33% 13% 33% 47% 38%
Ja, kender men benytter aldrig 26% 26% 19% 7% 16%
Nej, kender ikke 19% 61% 43% 7% 21%
Anm.: Der afrundes til hele procenter, hvorfor kolonner ikke altid summerer til 100 %.
TABEL 3
Hvilke af SIRIs kommunikationskanaler kender og/eller benytter jeres afdeling?
SIRI.dk
. . . Skoleforvaltningen  Beskaeftigelsesrettet in-
Bgrne- og ungeforvaltningen Socialforvaltningen T e - I alt
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Ja, kender og benytter ofte

Ja, kender og benytter somme tider
Ja, kender men benytter aldrig

Nej, kender ikke

Anm.: Der afrundes til hele procenter, hvorfor kolonner
ikke altid summerer til 100 %.

TABEL 4

Pct. (n = 54)

17%
63%
19%
2%

Pct. (n =23)

4%

39%
26%
30%

Hvilke af SIRIs kommunikationskanaler kender og/eller benytter jeres afdeling?

Integrationogjob.dk

Ja, kender og benytter ofte

Ja, kender og benytter somme tider
Ja, kender men benytter aldrig

Nej, kender ikke

Bgrne- og ungeforvaltningen Socialforvaltningen
Pct. (n = 54) Pct. (n = 23)
0% 0%
13% 0%
35% 26%
52% 74%

Anm.: Der afrundes til hele procenter, hvorfor kolonner ikke altid summerer til 100 %.

TABEL 5

Hvilke af SIRIs kommunikationskanaler kender og/eller benytter jeres afdeling?

SIRI pa LinkedlIn
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Pct. (n =21)

5%

33%
29%
33%

Skoleforvaltningen
og dagtilbud

Pct. (n =21)
0%
14%
14%
71%

Pct. (n=91)

38%
56%
5%
0%

Beskaeftigelsesrettet in-
tegration

Pct. (n=91)

12%
32%
24%
32%

| alt

Pct. (n =
189)
6%
21%
26%
47%



Skoleforvaltningen og dag-

Bgrne- og ungeforvaltningen Socialforvaltningen tilbud Besk.aeftlgelsgsrettet |alt
integration
Pct. (n=54 Pct. (n=23 Pct. (n=21 Pct. (n =91
ct. (n = 54) ct. (n=23) ct. (n =21) Ea Pct. (n = 189)
Ja, kender og benytter ofte 6% 0% 0% 9% 6%
Ja, kender og benytter somme tider 15% 9% 10% 30% 21%
Ja, kender men benytter aldrig 39% 30% 19% 38% 35%
Nej, kender ikke 41% 61% 71% 23% 38%

Anm.: Der afrundes til hele procenter, hvorfor kolonner ikke altid summerer til 100 %.

TABEL 6
Hvilke af SIRIs kommunikationskanaler kender og/eller benytter jeres afdeling?
Nc-maerk.dk
Bgrne- og unge-  Socialforvaltnin- Skoleforvaltningen  Beskaeftigelsesrettet in- | alt
forvaltningen gen og dagtilbud tegration
Pct. (n =
Pct. (n = 54) Pct. (n = 23) Pct. (n =21) Pct. (n=91) 189)
Ja, kender og benytter ofte 11% 0% 5% 1% 4%
Ja, kender og benytter somme tider 19% 9% 5% 22% 17%
Ja, kender men benytter aldrig 22% 9% 19% 15% 17%
Nej, kender ikke 48% 83% 71% 62% 61%

Anm.: Der afrundes til hele procenter, hvorfor kolonner ikke altid summerer til 100 %.

TABEL 7

Hvilke af SIRIs kommunikationskanaler kender og/eller benytter jeres afdeling?
MZRK pa Linkedin
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Ja, kender og benytter ofte
Ja, kender og benytter somme tider

Ja, kender men benytter aldrig

Nej, kender ikke

Anm.: Der afrundes til hele procenter, hvorfor kolonner ikke altid summerer til 100 %.

TABEL 8

B@rne- og unge-
forvaltningen

Pct. (n =
54)
6%
13%
31%
50%

Hvilke af SIRIs aktiviteter kender og/eller benytter jeres afdeling?

Radgivning

Ja, kender og benytter ofte
Ja, kender og benytter somme tider

Ja, kender men benytter aldrig

Nej, kender ikke

Anm.: Der afrundes til hele procenter, hvorfor kolonner ikke altid summerer til 100 %.

TABEL 9
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Bgrne- og unge-

forvaltningen

Pct. (n =
54)
19%
56%
13%
13%

Socialforvaltnin-
gen

Pct. (n =
23)
0%
9%
9%
83%

Socialforvaltnin-
gen

Pct. (n =
23)
4%
22%
35%
39%
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Skoleforvaltningen

og dagtilbud

Pct. (n = 21)

0%
5%
19%
76%

Skoleforvaltningen

og dagtilbud

Pct. (n =21)

5%
33%
29%
33%

Beskzftigelsesrettet in-
tegration

Pct. (n =91)

4%
13%
23%
59%

Beskaeftigelsesrettet in-
tegration

Pct. (n=91)

19%
60%
15%
5%

| alt

Pct.
(n=
189)
4%
12%
23%
61%

| alt

Pct.
(n=
189)
15%
51%
19%
15%



Hvilke af SIRIs aktiviteter kender og/eller benytter jeres afdeling?

Kurser

Ja, kender og benytter ofte

Ja, kender og benytter somme tider
Ja, kender men benytter aldrig

Nej, kender ikke

Anm.: Der afrundes til hele procenter, hvorfor kolonner ikke altid summerer til 100 %.

TABEL 10

B@rne- og unge-
forvaltningen

Pct. (n =
54)
15%
41%
24%
20%

Hvilke af SIRIs aktiviteter kender og/eller benytter jeres afdeling?

Kommunale netvaerksmgder

Ja, kender og benytter ofte

Ja, kender og benytter somme tider
Ja, kender men benytter aldrig

Nej, kender ikke

Anm.: Der afrundes til hele procenter, hvorfor kolonner ikke altid summerer til 100 %.
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Bgrne- og unge-
forvaltningen

Pct. (n =
54)
19%
28%
22%
31%

Socialforvaltnin-
gen

Pct. (n =
23)
0%
9%
43%
48%

Socialforvaltnin-
gen

Pct. (n =
23)
0%
17%
26%
57%
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Skoleforvaltningen

og dagtilbud

Pct. (n =21)

0%
38%
29%
33%

Skoleforvaltningen

og dagtilbud

Pct. (n =21)

14%
19%
29%
38%

Beskzftigelsesrettet in-
tegration

Pct. (n =91)

27%

54%
11%
8%

Beskaeftigelsesrettet in-
tegration

Pct. (n=91)

62%
29%
8%
2%

| alt

Pct.
(n=
189)
17%
43%
21%
19%

| alt

Pct.
(n=
189)
37%
26%
16%
21%



TABEL 11

Hvilke af SIRIs aktiviteter kender og/eller benytter jeres afdeling?
Sikkerhedskonsulenterne

Bgrne- og unge-  Socialforvaltnin-  Skoleforvaltningen Beskaeftigelsesrettet in-

forvaltningen gen og dagtilbud tegration Ialt
Pct.
PC;;)“ - PCt2'3()" = Pct. (n =21) Pct. (n =51) (n=
149)
Ja, kender og benytter ofte 19% 0% 10% 8% 11%
Ja, kender og benytter somme tider 61% 22% 14% 57% 47%
Ja, kender men benytter aldrig 9% 39% 33% 18% 20%
Nej, kender ikke 11% 39% 43% 18% 22%
Anm.: Der afrundes til hele procenter, hvorfor kolonner ikke altid summerer til 100 %.
1.2 Tilfredshed
TABEL 12
Hvor tilfreds eller utilfreds er du overordnet set med SIRIs rddgivning, kurser og netvaerksmgder?
Bgrne- og unge-  Socialforvaltnin- Skoleforvaltningen Beskaeftigelsesrettet inte- | alt
forvaltningen gen og dagtilbud gration
Pct.
PCts'i)" = PCtz'a()“ - Pct. (n=21) Pct. (n=91) (n=
189)
Meget tilfreds 17% 4% 10% 29% 20%
Tilfreds 54% 26% 33% 63% 52%
Utilfreds 0% 0% 0% 2% 1%
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2%

Meget utilfreds
28%

Ved ikke

Anm.: Der afrundes til hele procenter, hvorfor kolonner ikke altid summere til 100 %.

1.3 Relevans
TABEL 13

4%
65%

I hvilken grad er du enig i falgende udsagn vedragrende relevansen af SIRIs aktiviteter?

SIRIs aktiviteter understgtter afdelingen med at holde sig fagligt opdateret

B@rne- og unge-
forvaltningen

pct. (n =
43)
| meget hgj grad 9%
| hgj grad 37%
I nogen grad 44%
I lav grad 5%
5%

I meget lav grad
Anm.: | opggrelsen indgar ikke 36 respondenter, der har angivet, at spgrgsmalet ikke er relevant for dem.

TABEL 14

Socialforvaltnin-
gen

pct. (n=9)

11%
11%
44%
11%
22%

I hvilken grad er du enig i falgende udsagn vedragrende relevansen af SIRIs aktiviteter?

SIRIs aktiviteter bidrager positivt til afdelingens opgavelgsning
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0%
57%

Skoleforvaltnin-
gen og dagtilbud

pct. (n =
12)
8%
42%
42%
0%
8%

0%
7%

Beskaeftigelsesret-
tet integration

pct. (n =
88)
17%
43%
33%
5%
2%

1%
25%

| alt

pct. (n =
152)
14%
39%
38%
5%
5%



I meget hgj grad
| hgj grad

I nogen grad

I lav grad

I meget lav grad

TABEL 15

Borne- og ungefor- Socialforvaltningen

valtningen
pct. (n =43) pct. (n =8)
7% 13%
37% 13%
44% 38%
7% 25%
5% 13%

Anm.: | opggrelsen indgar ikke 38 respondenter, der har angivet, at spgrgsmalet ikke er relevant for dem.

I hvilken grad er du enig i folgende udsagn vedrgrende relevansen af SIRIs aktiviteter?

SIRIs aktiviteter styrker samarbejdet pa tveers af afdelinger/forvaltningsomrader (fx koordinering af sager)

I meget hgj grad
| hgj grad

I nogen grad

I lav grad

I meget lav grad

TABEL 16

Borne- og ungefor- Socialforvaltningen

Skoleforvaltningen

og dagtilbud
pct. (n=11)
0%
18%
45%
27%
9%

valtningen og dagtilbud
pct. (n =42) pct. (n=9) pct. (n=11)
2% 0% 0%
29% 22% 27%
45% 44% 45%
12% 22% 18%
12% 11% 9%

Anm.: | opggrelsen indgar ikke 42 respondenter, der har angivet, at spgrgsmalet ikke er relevant for dem.
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Beskaeftigelsesret-

tet integration
pct. (n = 88)
8%
27%
53%
8%
3%

Skoleforvaltningen Beskzeftigelsesret-
tet integration

| alt

pct. (n = 150)
7%
29%
49%
10%
5%

| alt

pct. (n =84) pct. (n = 146)

10%
10%
31%
35%
15%

6%
17%
37%
26%
14%



I hvilken grad er du enig i falgende udsagn vedragrende relevansen af SIRIs aktiviteter?

SIRIs aktiviteter er let at omsaette til praksis
Bgrne- og ungefor- Skoleforvaltningen Beskaeftigelsesret-

valtningen BN iR og dagtilbud tet integration ELS
pc’zl()n - pct. (n = 10) pct. (n=11) pct. (n = 87) pc1t4(9r; N
I meget hgj grad 2% 10% 0% 10% 7%
I hgj grad 46% 10% 18% 34% 35%
I nogen grad 39% 40% 64% 46% 45%
I lav grad 7% 30% 9% 7% 9%
I meget lav grad 5% 10% 9% 2% 4%

Anm.: | opggrelsen indgar ikke 39 respondenter, der har angivet, at spgrgsmalet ikke er relevant for dem.
TABEL 17

I hvilken grad er du enig i falgende udsagn vedragrende relevansen af SIRIs aktiviteter?

SIRIs aktiviteter har seendret afdelingens made at arbejde pa internt (fx via nye initiativer, metoder, organisering, arbejdsgange o. lign.)

Bgrne- og ungefor- . . Skoleforvaltningen Beskaeftigelsesret-
. Socialforvaltningen . . . lalt
valtningen og dagtilbud tet integration
pct. (n = _ _ _ pct. (n =
40) pct. (n = 8) pct. (n=11) pct. (n = 85) 144)
| meget hgj grad 3% 13% 0% 6% 5%
| hgj grad 18% 0% 0% 18% 15%
I nogen grad 45% 50% 55% 39% 42%
I lav grad 20% 0% 27% 19% 19%
I meget lav grad 15% 38% 18% 19% 19%

Anm.: | opggrelsen indgar ikke 44 respondenter, der har angivet, at spgrgsmalet ikke er relevant for dem.
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TABEL 18

SIRIs aktiviteter understatter afdelingen i at traeffe strategiske beslutninger

| meget hgj grad
| hgj grad

I nogen grad

I lav grad

I meget lav grad

Bgrne- og ungefor- Skoleforvaltningen Beskaeftigelsesret-

Socialforvaltningen

valtningen og dagtilbud tet integration
pcz.l()n - pct. (n = 8) pct. (n=12) pct. (n = 87)
2% 13% 0% 3%
27% 0% 8% 8%
29% 50% 58% 41%
22% 0% 8% 28%
20% 38% 25% 20%

Anm.: | opggrelsen indgar ikke 40 respondenter, der har angivet, at spgrgsmalet ikke er relevant for dem.

Leeringsformat

TABEL 19

Hvilken type lzeringsformat har du erfaring med fungerer godt for dig og dine medarbejdere/kollegaer?

Webinar (online) og e-leering
Netvaerksmgder

Bgrne- og ungefor-

; . . Skoleforvaltningen  Beskaeftigelsesret-
valtningen Socialforvaltningen & g

og dagtilbud tet integration
Pct. (n = 56) Pct. (n = 25) Pct. (n =23) Pct. (n=97)
70% 76% 57% 69%
45% 20% 35% 79%
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| alt

pct. (n =
148)
3%
13%
40%
23%
21%

| alt

Pct. (n =
201)
69%
57%



Fysiske heldagskurser 54%
Skriftligt vejledningsmateriale (fx handbgger) 39%
Radgivningsmgder (fx kommunebespg) 52%
Korte praesentationer pa fx ga-hjem-mgder 27%
Andet 2%

Anm.: Respondenterne har haft mulighed for at vaelge flere svarmuligheder, hvorfor tallene ikke kan summeres til 100 %.
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32%
32%
40%
8%
12%

39%
30%
35%
22%
13%

56%
45%
24%
13%
2%

50%
40%
35%
17%
4%



Del 2: Vedr. den beskzeftigelsesrettede integrationsindsats

| spgrgeskemaundersggelsen er der udviklet en reekke spgrgsmal om beskaeftigelsesrettet integration, som er malrettet de respondenter, der svarer at de har beskaftigel-
sesrettet integration som primzaere arbejdsomrade. Herunder praesenteres resultaterne fra denne del af undersggelsen.

2.1 Beskaeftigelsesrettet integration

TABEL 20

Hvem ville | farst kontakte eller ops@ge viden hos, hvis | har spgrgsmal vedr@grende beskaeftigelsesrettet integration?
Beskaeftigelsesrettet integration

Pct. (n =97)
SIRI 39%
Medarbejdere/sparringspartnere i andre kommuner 19%
Kollegaer i min egen kommune 18%
Kommunernes Landsforening (KL) 7%
Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) 5%
STARs regionale kontorer (@stdanmark og Vestdanmark) 4%
Ankestyrelsen 1%
Andre 7%

Anm.: Dette og gvrige spgrgsmal vedr. beskaftigelsesrettet integration er kun stillet til respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade" har svaret 'beskaftigelsesrettet integra-
tion".

TABEL 21

Hvilke af felgende konkrete problemstillinger er | mest optaget af i din afdeling?
Beskaeftigelsesrettet integration

pct. (n =97)
Begransede danskkompetencer som en barriere for indtreeden pa arbejdsmarkedet 49%
Udfordringer med at implementere en kontinuerlig indsats under arbejdspligten 49%
Udfordringer i den beskzftigelsesrettede indsats for fordrevne fra Ukraine 40%
Sundheds- og helbredsudfordringer (fx traumer) som en barriere for indtraeden pa arbejdsmarkedet 39%
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Ikke-vestlige kvinders tilknytning til arbejdsmarkedet 38%

Begranset erhvervserfaring som en barriere for indtraeden pa arbejdsmarkedet 35%
Udfordringer i forbindelse med modtagelsen af fordrevne fra Ukraine 32%
At etablere relevante tilbud til unge nyankomne flygtninge og fordrevne ukrainere mellem 16 og 24 ar 25%
Sociale og kulturelle normer pa arbejdspladsen som en barriere for indtraeden pa arbejdsmarkedet 20%
At sikre og fastholde at medarbejdere/teams i afdelingen har ngdvendig integrationsfaglig viden 20%
Arbejdsgivers viden om borgere med integrationsbehov 19%
Udfordringer i forbindelse med modtagelsen af FN-kvoteflygtninge 14%
Manglende muligheder for individuel kompetencevurdering som en barriere for indtreeden pa arbejdsmarkedet 13%
Integrationsudfordringer med udenlandske arbejdstagere og deres eventuelle familiemedlemmer 13%
Andre 10%

Anm.: Dette og gvrige spgrgsmal vedr. beskaftigelsesrettet integration er kun stillet til respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade" har svaret 'beskaeftigelsesrettet integra-
tion'.
Anm.: Respondenterne har haft mulighed for at vaelge flere svarmuligheder, hvorfor tallene ikke kan summeres til 100 %.

TABEL 22
I det falgende sp@grgsmdl er vi interesseret i jeres afdelings prioritering af nedenstdende tiltag og initiativer. Rangér derfor nedenstdende tiltag og
initiativer
Beskaeftigelsesrettet integration
Ranking score (n =92)

Modtagelse af fordrevne fra Ukraine 69
At styrke det opsggende virksomhedssamarbejde med henblik pa at samarbejde med nye virksomheder 67
At styrke anvendelsen af Igntimer fra ordinaert og ustgttet arbejde 66
At styrke samarbejdet med eksisterende samarbejdsvirksomheder 60
At understgtte sprogundervisning og sprogstgtte pa arbejdspladsen for borgere med manglende danskkompetencer 54
At styrke kendskabet og brugen af integrationsgrunduddannelsen (igu) 50
At udvikle tilbud om szerlig tilrettelagt nytteindsats 50
At styrke den traumebevidste tilgang i beskaftigelsesindsatsen 45
At sikre relevante tilbud til unge nyankomne flygtninge og fordrevne ukrainere mellem 16 og 24 ar 44
At sikre et tvaerfagligt samarbejde med socialomradet 44
At sikre et tvaerfagligt samarbejde med sundhedsomradet 43
At styrke samarbejdet med frivillige/civilsamfundet 42

18 /33 SIRIs Brugerundersggelse 2025



At handtere Integrationsudfordringer hos udenlandske arbejdstagere 40
Opkvalificering af medarbejdere/kollegaer 40

At styrke samarbejdet med andre kommuner 35

Anm.: Dette og gvrige spgrgsmal vedr. beskaeftigelsesrettet integration er kun stillet til respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade" har svaret 'beskeeftigelsesrettet integra-
tion'.

Anm.: Tiltagenes relative placering ift. hinanden er beregnet ved hjzelp af Garrett’s ranking technique, hvorved svarene fra 92 respondenter er konverteret til numeriske vaerdier (scores). En score pa 100 er udtryk for at alle
respondenter har rangeret et tiltag hgjest, og en score pa 0 er udtryk for at alle respondenter har rangeret et tiltag lavest.

TABEL 23
Er der ét eller flere af nedenstdende tiltag, | er interesseret i at fG mere viden om?
Beskaeftigelsesrettet integration

Pct. (n=97)

At styrke viden om borgerens helbredsforstaelse i den beskaeftigelsesrettede integrationsindsats og tvaerfagligt samarbejde med sund- 49%
hedsomradet (fx taettere koordinering med sundhedsfagligt personale)

At arbejde med ordinzere timer i integrationsindsatsen 41%
At sikre relevante tilbud til unge nyankomne flygtninge og fordrevne ukrainere mellem 16 og 24 ar 34%
At styrke kendskabet og brugen af integrationsgrunduddannelsen (igu) 31%
At styrke det opsggende virksomhedssamarbejde med henblik pa at samarbejde med nye virksomheder 31%
At understgtte sprogundervisning og sprogstgtte pa arbejdspladsen for borgere med manglende danskkompetencer 28%
At udvikle tilbud om szerlig tilrettelagt nytteindsats 27%
At styrke viden og kompetencer inden for interkulturelle samtaler 23%
At fa gget viden om konkrete tiloud der kan gives ved modtagelse af fordrevne fra Ukraine 22%
At styrke samarbejdet med frivillige/civilsamfundet 22%
At fa gget viden om konkrete tilbud der kan gives ved modtagelse af FN-kvoteflygtninge 19%
At styrke samarbejdet med eksisterende samarbejdsvirksomheder (fx eftervaern og opfglgning pa ansaettelsesforhold) 19%
At fa viden og redskaber til at arbejde med integrationsudfordringer for udenlandske arbejdstagere 14%
At styrke samarbejdet med andre kommuner (fx gget vidensdeling og sparring om hhv. gode erfaringer og udfordringer) 14%
Andet 5%

Anm.: Dette og gvrige spgrgsmal vedr. beskaeftigelsesrettet integration er kun stillet til respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade" har svaret 'beskaftigelsesrettet integra-
tion'.
Anm.: Respondenterne har haft mulighed for at vaelge flere svarmuligheder, hvorfor tallene ikke kan summeres til 100 %.
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Del 3: Vedr. eresrelaterede konflikter og negativ social kontrol

| spgrgeskemaundersggelsen er der udviklet en raekke spgrgsmal vedrgrende aeresrelaterede konflikter og negativ social kontrol. Disse spgrgsmal er malrettet responden-
tens primaere arbejdsomrade. Herunder praesenteres resultaterne fra denne del af undersggelsen, og hvert arbejdsomrade gennemgas saerskilt.

3.1 Bgrn- og ungeforvaltningen

TABEL 24
Hvem ville | f@rst kontakte eller ops@ge viden hos ved behov for sparring eller raddgivning i konkrete sager vedrgrende aeresrelaterede konflikter og
negativ social kontrol?
Bgrne- og ungeforvaltningen
Pct. (n = 56)

Nggleperson/ressourceperson indenfor omradet i egen kommune 38%
Kollegaer/sparringspartnere i min egen kommune 23%
Sikkerhedskonsulenterne 20%

Nationalt Center mod Zresrelaterede Konflikter (MZRK) 9%

VISO (Socialstyrelsens Videnscenter) 5%
Socialstyrelsen 2%

RED radgivning 2%

Andre 2%

Anm.: | opggrelsen indgar kun respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade" har svaret 'Bgrne- og ungeforvaltningen '.

TABEL 25
Hvilke af nedenstdende konkrete problemstillinger er | mest optaget af i jeres afdeling?
Bgrn- og ungeforvaltningen
Pct. (n = 56)
Negativ social kontrol fra foreeldre, familie eller netvaerk, som begraenser bgrn og unges trivsel og deltagelse i trygge faellesskaber og fritids- 77%
aktiviteter
70%

Negativ social kontrol i familier med komplekse sociale problemer (fx familier med misbrug, psykisk sygdom, arbejdslgshed)
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Vold i eresrelaterede konflikter mod bgrn og unge (fx fysisk, psykisk, seksuel eller gkonomisk vold)

Negativ social kontrol mellem unge (fx sladder, social udskamning, overvagning eller afpresning blandt jeevnaldrende i skole eller fritid)
Negativ social kontrol blandt bgrn og unge pa digitale platforme (fx nedsaettende eller kreenkende kommentarer, rygtespredning, sladder,
deling af billeder eller videoer, udskamning)

Bekymring for genopdragelsesrejser (fx i form af underretninger om rejse, pludseligt fraveer eller udsagn fra barnet/den unge eller andre).
Negativ social kontrol i ungdomsmiljger med kriminalitet eller ekstremisme

Bekymring for, at bgrn eller unge presses til tvangsaegteskab

Bekymring for, at piger er i risiko for kvindelig k@nslemlzestelse

Ingen af ovenstdende
Anm.: Dette spgrgsmal er kun stillet til respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade" har svaret 'Bgrne- og ungeforvaltningen '.
Anm.: Respondenterne har haft mulighed for at veelge flere svarmuligheder, hvorfor tallene ikke kan summeres til 100 %.

TABEL 26
Hvilke af nedenstdende tiltag og initiativer arbejder | malrettet og systematisk med i jeres arbejde med bgrn og unge?

Lovpligtigt beredskab malrettet negativ social kontrol og seresrelaterede konflikter

Tveerfagligt samarbejde i sager om &resrelaterede konflikter

Screening af bgrn og unge, hvor der er viden om eller grund til at antage, at de har behov for hjzlp eller stgtte efter barnets lov
Risikovurdering ved zeresrelaterede konflikter eller negativ social kontrol

Behandling af zeresrelaterede konflikter gennem bgrnefaglig undersggelse

Ivaerkszettelse af stgttende indsats(er) i forhold til aeresrelaterede konflikter og negativ social kontrol, herunder fx stgttende tilbud til fami-
lier, bgrn og unge, familiebehandling, stgtteforlgb.

Opkvalificering af medarbejdere i seresrelaterede konflikter

Opsporing af resrelaterede konflikter, herunder styrket fokus pa underretninger om negativ social kontrol og aeresrelaterede konflikter
Ivaerksaettelse af anbringelse i forhold til resrelaterede konflikter og negativ social kontrol

Anvendelse af undtagelsesbestemmelser i forbindelse med partshgring

Forebyggelse af eresrelaterede konflikter

Anvendelse af bisidderordninger pa bgrneomradet, hvor bgrn og unge har behov for stgtte til at udtrykke sig i sager om negativ social kon-
trol og xresrelaterede konflikter.

Ingen af ovenstdende

Anm.: Dette spgrgsmal er kun stillet til respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade" har svaret 'Bgrne- og ungeforvaltningen '.

Anm.: Respondenterne har haft mulighed for at veelge flere svarmuligheder, hvorfor tallene ikke kan summeres til 100 %.
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68%
39%
34%

30%

27%
11%
4%
4%

Bgrn- og ungeforvaltningen
Pct. (n = 56)
80%
77%
66%
66%
48%
46%

45%
43%
38%
34%
25%
25%

0%



TABEL 27
Hvilke tiltag vurderer I, er hgjest prioriteret i jeres afdeling?
Bgrn- og ungeforvaltningen

Gns. (n =52)
Lovpligtigt beredskab malrettet negativ social kontrol og seresrelaterede konflikter, jf. barnets lov, § 15, stk. 3. 85
Screening af bgrn og unge, hvor der er viden om eller grund til at antage, at de har behov for hjelp eller stgtte efter barnets lov jf.
barnets lov, § 18, stk. 1 66
Risikovurdering ved zeresrelaterede konflikter eller negativ social kontrol, jf. § 18 stk. 3. 63
Tveerfagligt samarbejde i sager om aeresrelaterede konflikter (fx mellem forvaltninger, SSP, politi, familieretshus, b@grnehus, civilsam-
fund) 60
Anvendelse af bisidderordninger pa bgrneomradet hvor bgrn og unge har behov for stgtte til at udtrykke sig i sager om negativ social
kontrol og zeresrelaterede konflikter. 51
Opsporing af resrelaterede konflikter, herunder styrket fokus pa underretninger om negativ social kontrol og seresrelaterede kon-
flikter 50
Behandling af zeresrelaterede konflikter gennem bgrnefaglig undersggelse jf. barnets lov, § 20, stk. 1, nr. 1 og nr. 2 og stk. 2. 42
Iveerksaettelse af stgttende indsats(er) i forhold til eresrelaterede konflikter og negativ social kontrol, jf. barnets lov § 32, herunder fx
stgttende tilbud til familier, bgrn og unge, familiebehandling, stgtteforlgb. 42
Opkvalificering af medarbejdere i zeresrelaterede konflikter (fx om kendskab til kommunes beredskab, herunder arbejdsgange samt
bekymringstegn og handlemuligheder) 40
Forebyggelse af seresrelaterede konflikter (fx undervisning i demokratisk dannelse, rettigheder og ligestilling) 38
Iveerksaettelse af stgttende indsats(er) i forhold til eresrelaterede konflikter og negativ social kontrol, jf. barnets lov § 32, herunder fx
stgttende tilbud til familier, bgrn og unge, familiebehandling, stgtteforlgb. 35
Anvendelse af undtagelsesbestemmelser i forbindelse med partshgring (fx i sager, hvor deling af oplysninger kan bringe barnets sik-
kerhed i fare, og hvor undtagelse fra partshgring anvendes som led i den bgrnefaglige undersggelse efter barnets lov). 29

Anm.: Dette spgrgsmal er kun stillet til respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade" har svaret 'Bgrne- og ungeforvaltningen '.

Anm.: Kun respondenter der pa spgrgsmalet "Hvilke af nedenstdende tiltag og initiativer arbejder | malrettet og systematisk med i jeres afdeling? (Veelg gerne flere)" har svaret, at afdelingen arbejder med flere end ét tiltag,
er blevet stillet dette spgrgsmal og faet mulighed for at rangere de specifikke tiltag. Respondenter, der kun har valgt ét tiltag indgar stadig i udregningen af et vaegtet gennemsnit.

Anm.: Til beregning af indeks er svarene fra 52 respondenter blevet vaegtet efter fplgende princip: hgjst rangerede tiltag ud af de 12 tiltag har faet scoren 100, det naesthgjeste 85,7 (100/12*11) osv. Det lavest rangerede har
faet scoren 0. De ikke-rangerede tiltag far summen af de ikke tildelte scores divideret med antal ikke-rangerede tiltag. En score pa 100 er udtryk for, at alle respondenter har rangeret et tiltag hgjest. Omvendt er en score pa
0 udtryk for, at alle respondenter har rangeret et tiltag lavest. Herefter er et gennemsnit udregnet for hvert tiltag.
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TABEL 28

Er der ét eller flere af nedenstdende tiltag, | er interesseret i at fGd mere viden om?
Bgrn- og ungeforvaltningen

Pct. (n = 56)

Screening og risikovurdering af om bgrn og unge risikerer at blive udsat for (fx vold, genopdragelsesrejser, tvangsaegteskaber i sager 43%
om xresrelaterede konflikter)
Opkvalificering af medarbejdere i eresrelaterede konflikter og negativ social kontrol 43%
Opsporing af seresrelaterede konflikter og negativ social kontrol 39%
Udvikling og tilpasning af specialiserede tiloud til familier/bgrn og unge i ®resrelaterede konflikter 30%
Samarbejde i resrelaterede sager pa tveers af forvaltninger, politi, familieretshus, bgrnehus og civilsamfund 29%
Anvendelse af undtagelsesbestemmelser i forbindelse med partshgring 27%
Anvendelse af bisidderordninger pa bgrneomradet 18%
Implementering af beredskabsplan pa det resrelaterede omrade 9%

11%

Ingen af ovenstdende
Anm.: Dette spgrgsmal er kun stillet til respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade" har svaret 'Bgrne- og ungeforvaltningen '.

Anm.: Respondenterne har haft mulighed for at veaelge flere svarmuligheder, hvorfor tallene ikke kan summeres til 100 %.

3.2 Socialforvaltningen
TABEL 29
Hvem ville | farst kontakte eller ops@ge viden hos ved behov for sparring eller rddgivning i konkrete sager vedr@grende aeresrelaterede konflikter og

negativ social kontrol?
Socialforvaltningen

Pct. (n = 25)
Kollegaer/sparringspartnere i min egen kommune 36%
Nggleperson/ressourceperson indenfor omradet i egen kommune 32%
Nationalt Center mod Zresrelaterede Konflikter (MZRK) 16%
Sikkerhedskonsulenterne 12%
VISO (Socialstyrelsens Videnscenter) 4%
RED Radgivning 0%
Socialstyrelsen 0%
Ankestyrelsen 0%

0%

Andre
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Anm.: | opggrelsen indgar kun respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primare arbejdsomrade" har svaret 'socialomradet - voksne'.

TABEL 30
Hvilke af nedenstdende konkrete problemstillinger oplever | som saerligt relevante i jeres arbejde med voksne borgere udsat for aeresrelaterede kon-

flikter?

Socialforvaltningen

Pct. (n = 25)

Kvinder udsat for negativ social kontrol og vold (fx fysisk, psykisk, seksuel eller gkonomisk) i zeresrelaterede konflikter 60%
Borgere udsat for zresrelaterede konflikter, der har veeret pa krisecenter eller safehouse og som har brug for szerlig stgtte for at etab- 44%
lere selvstaendigt liv efter ophold
Zresrelaterede konflikter i sager med psykisk sygdom, misbrug eller andre komplekse sociale problemstillinger 28%
Borgere med behov for langvarige stgttende forlgb ifm. brud med familien 28%
Kvinder, der star overfor at blive tvangsgift eller fastholdes i ugnskede aegteskaber (fx islamiske aegteskaber) 16%
Seerlig statte, beskyttelse eller tvaerfaglig indsats for borgere, der traekker udsagn om vold tilbage som fglge af pres eller frygt for kon- 12%
sekvenser
Maend udsat for negativ social kontrol og vold (fx fysisk, psykisk, seksuel eller gkonomisk) i seresrelaterede konflikter 8%
Negativ social kontrol som barrierer for beskaftigelse 8%
LGBT+ personer udsat for udstgdelse, pres eller trusler fra familie og/eller netvaerk 8%

28%

Ingen af ovenstdende
Anm.: Dette spgrgsmal er kun stillet til respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade" har svaret 'socialomradet - voksne over 18 ar'.

Anm.: Respondenterne har haft mulighed for at veelge flere svarmuligheder, hvorfor tallene ikke kan summeres til 100 %.

TABEL 31
Hvilke af nedenstdende tiltag og initiativer pa eeresomrddet arbejder | mdlrettet og systematisk med i jeres arbejde med voksne borgere udsat for

aeresrelaterede konflikter?
Socialforvaltningen

Pct. (n = 25)
Tveerfagligt samarbejde (fx ved behov for beskyttelse, krisecenter, tilhold mv. fx med krisecentre, politi, sundhedsomradet, familierets- 60%
huset mv.)
Udarbejdelse af handleplaner for borgere udsat for aeresrelaterede konflikter (jf. Servicelovens § 12 a) 28%
Opkvalificering af medarbejdere ift. zeresrelaterede konflikter og negativ social kontrol 24%
Opsporing og identifikation af negativ social kontrol og @resrelaterede konflikter blandt borgere i kontakt med kommunen 16%
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Udarbejdelse og brug af risikovurderinger i eresrelaterede sager (fx ved ufrivillige udlandsophold, vold, skilsmisse eller truet livsfg- 16%
relse)

At voksne borgere indgar i kommunens lovpligtige beredskabsplan for det seresrelaterede omradet, jf. barnets lov? 12%
Tilpasning og udvikling af stgttetilbud til fx kvinder i ugnskede segteskaber, LGBT+ personer eller borgere efter udlandsophold eller 8%
ophold pa krisecenter

Samarbejde med civilsamfund om (fx RED Center, LGBT+ organisationer, Sgstre mod vold og kontrol) om stgtte, radgivning og empo- 8%
werment

Ingen af ovenstdende 24%

Anm.: Dette spgrgsmal er kun stillet til respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade" har svaret 'socialomradet - voksne over 18 ar'.
Anm.: Respondenterne har haft mulighed for at veelge flere svarmuligheder, hvorfor tallene ikke kan summeres til 100 %.

TABEL 32
Du har angivet, at | arbejder systematisk og mdlrettet med nedenstdende tiltag. Hvilke af tiltagene vurderer I, er hgjest prioriteret i jeres afdeling?

Socialforvaltningen
Ranking score (n=11)

Tveerfagligt samarbejde (fx ved behov for beskyttelse, krisecenter, tilhold mv. fx med krisecentre, politi, sundhedsomradet, familie- 77
retshuset mv.)

Opkvalificering af medarbejdere ift. zeresrelaterede konflikter og negativ social kontrol 61
Udarbejdelse af handleplaner for borgere udsat for aeresrelaterede konflikter (jf. Lov om social service § 12 a) 60
Opsporing og identifikation af negativ social kontrol og eeresrelaterede konflikter blandt borgere i kontakt med kommunen 47
At voksne borgere indgar i kommunens lovpligtige beredskabsplan for det seresrelaterede omradet, jf. barnets lov? 44
Udarbejdelse og brug af risikovurderinger i aeresrelaterede sager (fx ved ufrivillige udlandsophold, vold, skilsmisse eller truet livsfg- 40
relse)

Tilpasning og udvikling af stgttetilbud til fx kvinder i ugnskede zegteskaber, LGBT+ personer eller borgere efter udlandsophold eller 36
ophold pa krisecenter

Samarbejde med civilsamfund om (fx RED Center, LGBT+ organisationer, Sgstre mod vold og kontrol) om stgtte, radgivning og em- 34
powerment

Anm.: Dette spgrgsmal er kun stillet til respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade" har svaret 'socialomradet — voksne over 18.
Anm.: Kun respondenter der pa spgrgsmalet "Hvilke af nedenstdende tiltag og initiativer arbejder | malrettet og systematisk med i jeres afdeling? (Veelg gerne flere)" har svaret, at afdelingen arbejder med flere end ét tiltag,
er blevet stillet dette spgrgsmal og faet mulighed for at rangere de specifikke tiltag. Respondenter, der kun har valgt ét tiltag indgar stadig i udregningen af et vaegtet gennemsnit.
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Anm.: Til beregning af indeks er svarene fra 11 respondenter blevet vaegtet efter fglgende princip: hgjst rangerede tiltag har faet scoren 100, det naesthgjeste 85,7 (100/8*7) osv. Det lavest rangerede har faet scoren 0. De
ikke-rangerede tiltag far summen af de ikke tildelte scores divideret med antal ikke-rangerede tiltag. Herefter er et gennemsnit udregnet for hvert tiltag. En score pa 100 er udtryk for, at alle respondenter har rangeret et
tiltag hgjest. Omvendt er en score pa 0 udtryk for, at alle respondenter har rangeret et tiltag lavest.

TABEL 33
Du har angivet, at | arbejder systematisk og mdlrettet med nedenstdende tiltag. Hvilke af tiltagene vurderer |, er hgjest prioriteret i jeres afdeling?

Socialforvaltningen inkl. BI*
Ranking score (n= 43)

Tveerfagligt samarbejde (fx ved behov for beskyttelse, krisecenter, tilhold mv. fx med krisecentre, politi, sundhedsomradet, familieretshuset mv.) 78
Opkvalificering af medarbejdere ift. resrelaterede konflikter og negativ social kontrol 64
Opsporing og identifikation af negativ social kontrol og @resrelaterede konflikter blandt borgere i kontakt med kommunen 64
Udarbejdelse af handleplaner for borgere udsat for aeresrelaterede konflikter 60
Udarbejdelse og brug af risikovurderinger i aeresrelaterede sager (fx ved ufrivillige udlandsophold, vold, skilsmisse eller truet livsfgrelse) 55
At voksne borgere indgar i kommunens lovpligtige beredskabsplan for det seresrelaterede omradet, jf. barnets lov? 48
Tilpasning og udvikling af stgttetilbud til fx kvinder i ugnskede segteskaber, LGBT+ personer eller borgere efter udlandsophold eller ophold pa krisecenter 35
Samarbejde med civilsamfund om stgtte, radgivning og empowerment 34

Anm.: Dette spgrgsmal er stillet til respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade" har svaret 'socialomradet — voksne over 18 og til respondenter, som har angivet, at de
primaert arbejder med beskaeftigelsesrettet integration, og derudover har svaret 'ja' pa spgrgsmalet "Arbejder | med initiativer til forebyggelse og handtering af aeresrelaterede konflikter og negativ social kontrol?”.

Anm.: Kun respondenter der pa spgrgsmalet "Hvilke af nedenstdende tiltag og initiativer arbejder | malrettet og systematisk med i jeres afdeling? (Veelg gerne flere)" har svaret, at afdelingen arbejder med flere end ét tiltag,
er blevet stillet dette spgrgsmal og faet mulighed for at rangere de specifikke tiltag. Respondenter, der kun har valgt ét tiltag indgar stadig i udregningen af et vaegtet gennemsnit.

Anm.: Til beregning af indeks er svarene fra 43 respondenter blevet vagtet efter fglgende princip: hgjst rangerede tiltag har faet scoren 100, det naesthgjeste 85,7 (100/8*7) osv. Det lavest rangerede har faet scoren 0. De
ikke-rangerede tiltag far summen af de ikke tildelte scores divideret med antal ikke-rangerede tiltag. Herefter er et gennemsnit udregnet for hvert tiltag. En score pa 100 er udtryk for, at alle respondenter har rangeret et
tiltag hgjest. Omvendt er en score pa 0 udtryk for, at alle respondenter har rangeret et tiltag lavest.

*Kun respondenter, der har angivet, at de arbejder med initiativer til forebyggelse og handtering af zeresrelaterede konflikter og negativ social kontrol

TABEL 34
Er der ét eller flere af nedenstdende tiltag pG aeresomrddet, | er interesseret i at fa mere viden om?
Socialforvaltningen

pct. (n=25)
Opkvalificering af medarbejdere ift. zeresrelaterede konflikter og negativ social kontrol 48%
Udarbejdelse af handleplaner til voksne udsat for seresrelaterede konflikter (jf. Servicelovens § 12 a) 36%
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Udarbejdelse af risikovurderinger 24%

Samarbejde i sager pa tvaers af forvaltninger, sundhedsomradet, familieretshuset og politi 24%
Samarbejde med civilsamfund 20%
16%

Udvikling og tilpasning af tilbud til borgere
At fa voksenomradet som del af den lovpligtige beredskabsplan for aresrelaterede konflikter pa bgrne/ungeomradet, jf. barnets lov 12%

Opsporing af seresrelaterede konflikter og negativ social kontrol 12%

Ingen af ovenstdende 24%
Anm.: Dette spgrgsmal er kun stillet til respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade" har svaret 'socialomradet - voksne'.

Anm.: Respondenterne har haft mulighed for at veelge flere svarmuligheder, hvorfor tallene ikke kan summeres til 100 %.

3.3 Skoleforvaltningen og dagtilbud
TABEL 35
Hvem ville | fgrst kontakte eller ops@ge viden hos ved behov for sparring eller raddgivning i konkrete sager vedrgrende aeresrelaterede konflikter og

negativ social kontrol?
Skoleforvaltningen og dagtilbud

Pct. (n =23)

Kollegaer/sparringspartnere i min egen kommune 48%
Nggleperson/ressourceperson indenfor omradet i egen kommune 39%
VISO (Socialstyrelsens Videnscenter) 9%
Socialstyrelsen 4%
Sikkerhedskonsulenterne 0%
RED Radgivning 0%
Ankestyrelsen 0%

0%

Andre

Anm.: | opggrelsen indgér kun respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primare arbejdsomrade" har svaret “skoleomradet — skole/dagtilbud”.
Anm.: Respondenterne har haft mulighed for at vaelge flere svarmuligheder, hvorfor tallene ikke kan summeres til 100 %.

TABEL 36

Hvilke af nedenstdende konkrete problemstillinger oplever | som sarligt relevante pd skoler eller dagtilbud i jeres kommune?
Skoleforvaltningen og dagtilbud

Pct. (n =23)
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Manglende foraeldredeltagelse (skole-hjemsamtaler, sociale arrangementer i klassen og/eller pa skolen, lektiehjaelp mv. hvor den 61%
manglende deltagelse formentligt har udgangspunkt i negativ social kontrol)

Manglende deltagelse i skoleaktiviteter (lejrskole, idreet, faellesarrangementer sasom skolefester mv. hvor den manglende deltagelse 52%
formentligt har udgangspunkt i negativ social kontrol)

Negativ social kontrol mellem elever (fx sladder, mobning, rygtedannelse, overvagning eller afpresning) 39%
Negativ social kontrol pa digitale platforme (fx nedszettende eller kreenkende kommentarer, rygtespredning, sladder, deling af billeder 39%
eller videoer eller udskamning)

Negativ social kontrol fra foraeldre, familie eller netvaerk, som begreenser bgrn og unges trivsel og deltagelse i trygge faellesskaber og 26%
fritidsaktiviteter

Negativ social kontrol i ungdomsmiljger med kriminalitet eller ekstremisme 22%
Bekymring for at bgrn og unge sendes pa genopdragelsesrejse eller ufrivilligt udlandsophold (fx varsler om rejse, pludseligt skolefra- 13%
veer, eller udsagn fra barnet/den unge eller andre).

Ingen af ovenstdende 17%

Anm.: Dette spgrgsmal er kun stillet til respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade" har svaret “"Skoleomradet — skole/dagtilbud”'.
Anm.: Respondenterne har haft mulighed for at veelge flere svarmuligheder, hvorfor tallene ikke kan summeres til 100 %.

TABEL 37
Hvilke af nedenstdende tiltag og initiativer arbejder | mélrettet og systematisk med pa skoler eller dagtilbud i jeres kommune?
Skoleforvaltningen og dagtilbud

Pct. (n =23)

Skabe trygge og inkluderende feellesskaber, hvor bgrn og unge kan deltage i pa tvaers af kulturelle og etniske forskelligheder 83%
Styrke samarbejdet med andre aktgrer (fx kommune, SSP, politi) 70%
@get foraeldreinvolvering (fx gennem dialog, brobyggere, frivillige/civilsamfund og inddragelse i skolens faellesskab) 48%
Undervisningsforlgb om rettigheder, ligestilling, kgn, aeresnormer, religigs praksis og kulturelle forventninger 39%
Opkvalificere medarbejdere i viden om zeresrelaterede konflikter og negativ social kontrol samt handlemuligheder 35%
Opsporing af negativ social kontrol (fx gennem brug af actioncards, udvikling af arbejdsgange, mv.) 35%
Forebygge og reagere pa bekymring for genopdragelsesrejser (fx dokumentere bekymrende signaler og kontakte relevante myndighe- 30%
der)

Ingen af ovenstdende 4%

Anm.: Dette spgrgsmal er kun stillet til respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade" har svaret ”"Skoleomradet — skole/dagtilbud”.
Anm.: Respondenterne har haft mulighed for at veelge flere svarmuligheder, hvorfor tallene ikke kan summeres til 100 %.
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TABEL 38
Du har angivet, at | arbejder systematisk og mdlrettet med nedenstdende tiltag. Hvilke vurderer |, er hgjest prioriteret pd skoler eller dagtilbud i jeres

kommune?
Skoleforvaltningen og dagtilbud

Ranking score (n = 19)

Skabe trygge og inkluderende fellesskaber 90
Styrke samarbejdet med andre aktgrer 56
Undervisningsforlgb om rettigheder, ligestilling, kgn, seresnormer, religigs praksis og kulturelle forventninger 51
Pget foraeldreinvolvering 45
Opsporing af negativ social kontrol 39
Opkvalificere medarbejdere 39
Forebygge og reagere pa bekymring for genopdragelsesrejser 31

Anm.: Dette spgrgsmal er kun stillet til respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade" har svaret ”Skoleomradet — skole/dagtilbud”.

Anm.: Kun respondenter der pa spgrgsmalet "Hvilke af nedenstaende tiltag og initiativer arbejder | malrettet og systematisk med i jeres afdeling? (Velg gerne flere)" har svaret, at afdelingen arbejder med flere end ét tiltag,
er blevet stillet dette spgrgsmal og faet mulighed for at rangere de specifikke tiltag. Respondenter, der kun har valgt ét tiltag indgar stadig i udregningen af et vaegtet gennemsnit.

Anm.: Til beregning af indeks er svarene fra 19 respondenter blevet vaegtet efter fglgende princip: hgjst rangerede tiltag har faet scoren 100, det naesthgjeste 85,7 (100/6*5) osv. Det lavest rangerede har faet scoren 0. De
ikke-rangerede tiltag far summen af de ikke tildelte scores divideret med antal ikke-rangerede tiltag. Herefter er et gennemsnit udregnet for hvert tiltag. En score pa 100 er udtryk for, at alle respondenter har rangeret et
tiltag hgjest. Omvendt er en score pa 0 udtryk for, at alle respondenter har rangeret et tiltag lavest.

TABEL 39
Er der ét eller flere af nedenstdende tiltag, | er interesseret i at fG mere viden om?
Skoleforvaltningen og dagtilbud

Pct. (n =23)

@Pget foraeldreinvolvering (fx gennem dialog, brobyggere, frivillige /civilsamfund og inddragelse i skolens faellesskab) 48%
Opsporing af negativ social kontrol (fx gennem brug af actioncards, udvikling af arbejdsgange, mv.) 39%
Opkvalificere medarbejdere i viden om zeresrelaterede konflikter og negativ social kontrol samt handlemuligheder 35%
Skabe trygge og inkluderende faellesskaber, hvor bgrn og unge kan deltage i pa tvaers af kulturelle og etniske forskelligheder 30%
Forebygge og reagere pa bekymring for genopdragelsesrejser (fx dokumentere bekymrende signaler og kontakte relevante myndighe- 26%
der)

Styrke samarbejdet med andre aktgrer (fx kommune, SSP, politi) 17%
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13%

Undervisningsforlgb om rettigheder, ligestilling, kgn, aeresnormer, religigs praksis og kulturelle forventninger
9%

Andet

Anm.: Dette spgrgsmal er kun stillet til respondenter, der pa spgrgsmalet "Hvad beskriver bedst afdelingens primaere arbejdsomrade" har svaret ”"Skoleomradet — skole/dagtilbud”.

Anm.: Respondenterne har haft mulighed for at veelge flere svarmuligheder, hvorfor tallene ikke kan summeres til 100 %.

3.4 Beskeeftigelsesrettet integration
TABEL 40
Hvem ville | farst kontakte eller ops@ge viden hos ved behov for sparring eller rddgivning i konkrete sager vedr@grende aeresrelaterede konflikter og

negativ social kontrol?
Beskaeftigelsesrettet integration

Pct. (n =51)

Nggleperson/ressourceperson indenfor omradet i egen kommune 37%
Kollegaer/sparringspartnere i min egen kommune 22%
Sikkerhedskonsulenterne 20%
Nationalt Center mod Zresrelaterede Konflikter (MZRK) 16%
VISO (Socialstyrelsens Videnscenter) 4%
Socialstyrelsen 0%
Ankestyrelsen 0%
RED Radgivning 0%

2%

Andre

Anm.: Dette og gvrige spgrgsmal vedr. eresrelaterede konflikter og negativ social kontrol er kun stillet til respondenter, som har angivet, at de primaert arbejder med beskaeftigelsesrettet integration, og derudover har svaret
'ja' pa spgrgsmalet "Arbejder | med initiativer til forebyggelse og handtering af seresrelaterede konflikter og negativ social kontrol?”.

TABEL 41
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Hvilke af nedenstdende konkrete problemstillinger oplever | som seerligt relevante i jeres arbejde med voksne borgere udsat for aeresrelaterede kon-
flikter?

Beskaeftigelsesrettet integration
Pct. (n=51)
88%

Negativ social kontrol som barrierer for beskaftigelse
73%

Kvinder udsat for negativ social kontrol og vold (fx fysisk, psykisk, seksuel eller gkonomisk) i zeresrelaterede konflikter
Borgere udsat for zeresrelaterede konflikter, der har veeret pa krisecenter eller safehouse og som har brug for szerlig 539%
stgtte for at etablere selvsteendigt liv efter ophold

/Zresrelaterede konflikter i sager med psykisk sygdom, misbrug eller andre komplekse sociale problemstillinger

Kvinder, der star overfor at blive tvangsgift eller fastholdes i ugnskede aegteskaber (fx islamiske aegteskaber)
Seerlig stptte, beskyttelse eller tvaerfaglig indsats for borgere, der traekker udsagn om vold tilbage som fglge af pres 18%
eller frygt for konsekvenser ?

25%
20%

Borgere med behov for langvarige stgttende forlgb ifm. brud med familien 12%
LGBT+ personer udsat for udstgdelse, pres eller trusler fra familie og/eller netvaerk 6%
Maend udsat for negativ social kontrol og vold (fx fysisk, psykisk, seksuel eller gkonomisk) i aeresrelaterede konflikter 2%

1%

Ingen af ovenstaende

Anm.: Dette og gvrige spgrgsmal vedr. eresrelaterede konflikter og negativ social kontrol er kun stillet til respondenter, som har angivet, at de primaert arbejder med beskaeftigelsesrettet integration, og derudover har

svaret 'ja' pa spgrgsmalet "Arbejder | med initiativer til forebyggelse og handtering af eeresrelaterede konflikter og negativ social kontrol?”.
Anm.: Respondenterne har haft mulighed for at vaelge flere svarmuligheder, hvorfor tallene ikke kan summeres til 100 %.

TABEL 42
Hvilke af nedenstdende tiltag og initiativer pa aeresomrddet arbejder | mdlrettet og systematisk med i jeres arbejde med voksne borgere udsat for

aeresrelaterede konflikter?
Beskaeftigelsesrettet integration

Pct. (n =51)
Tvaerfagligt samarbejde (fx ved behov for beskyttelse, krisecenter, tilhold mv. fx med krisecentre, politi, sundhedsomradet, familierets- 61%
huset mv.)
Opkvalificering af medarbejdere ift. aeresrelaterede konflikter og negativ social kontrol 43%
41%

Opsporing og identifikation af negativ social kontrol og eeresrelaterede konflikter blandt borgere i kontakt med kommunen
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Udarbejdelse af handleplaner for borgere udsat for aeresrelaterede konflikter (jf. Servicelovens § 12 a) 31%

Udarbejdelse og brug af risikovurderinger i aeresrelaterede sager (fx ved ufrivillige udlandsophold, vold, skilsmisse eller truet livsfg- 31%
relse)

At voksne borgere indgar i kommunens lovpligtige beredskabsplan for det seresrelaterede omradet, jf. barnets lov? 20%
Samarbejde med civilsamfund om (fx RED Center, LGBT+ organisationer, Sgstre mod vold og kontrol) om stgtte, radgivning og empo- 6%
werment

Tilpasning og udvikling af stgttetilbud til fx kvinder i ugnskede segteskaber, LGBT+ personer eller borgere efter udlandsophold eller 4%
ophold pa krisecenter

Ingen af ovenstdende 16%

Anm.: Dette og gvrige spgrgsmal vedr. seresrelaterede konflikter og negativ social kontrol er kun stillet til respondenter, som har angivet, at de primzert arbejder med beskaeftigelsesrettet integration, og derudover har svaret
'ja' pa spgrgsmalet "Arbejder | med initiativer til forebyggelse og handtering af eresrelaterede konflikter og negativ social kontrol?”.
Anm.: Respondenterne har haft mulighed for at veelge flere svarmuligheder, hvorfor tallene ikke kan summeres til 100 %.

TABEL 43
Du har angivet, at | arbejder systematisk og mdlrettet med nedenstdende tiltag. Hvilke af tiltagene vurderer |, er hgjest prioriteret i jeres afdeling?
Beskaeftigelsesrettet integration

Ranking score (n=32)
Tveerfagligt samarbejde (fx ved behov for beskyttelse, krisecenter, tilhold mv. fx med krisecentre, politi, sundhedsomradet, familierets-

74
huset mv.)
Opsporing og identifikation af negativ social kontrol og eresrelaterede konflikter blandt borgere i kontakt med kommunen 63
Opkvalificering af medarbejdere ift. zeresrelaterede konflikter og negativ social kontrol 59
Udarbejdelse af handleplaner for borgere udsat for aeresrelaterede konflikter (jf. Lov om social service § 12 a) 54
Udarbejdelse og brug af risikovurderinger i aeresrelaterede sager (fx ved ufrivillige udlandsophold, vold, skilsmisse eller truet livsfgrelse) 53
At voksne borgere indgar i kommunens lovpligtige beredskabsplan for det seresrelaterede omradet, jf. barnets lov? 44
Tilpasning og udvikling af stgttetilbud til fx kvinder i ugnskede segteskaber, LGBT+ personer eller borgere efter udlandsophold eller op- 27
hold pa krisecenter
Samarbejde med civilsamfund om (fx RED Center, LGBT+ organisationer, Sgstre mod vold og kontrol) om stg@tte, radgivning og empower- 26

ment
Anm.: Dette og gvrige spgrgsmal vedr. zeresrelaterede konflikter og negativ social kontrol er kun stillet til respondenter, som har angivet, at de primeert arbejder med beskaeftigelsesrettet integration, og derudover har svaret
'ja' pa spgrgsmalet "Arbejder | med initiativer til forebyggelse og handtering af zeresrelaterede konflikter og negativ social kontrol?”.
Anm.: Kun respondenter der pa spgrgsmalet "Hvilke af nedenstaende tiltag og initiativer arbejder | malrettet og systematisk med i jeres afdeling? (Vealg gerne flere)" har svaret, at afdelingen arbejder med flere end ét tiltag,
er blevet stillet dette spgrgsmal og faet mulighed for at rangere de specifikke tiltag. Respondenter, der kun har valgt ét tiltag indgar stadig i udregningen af et vaegtet gennemsnit.
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Anm.: Til beregning af indeks er svarene fra 32 respondenter blevet vaegtet efter fglgende princip: hgjst rangerede tiltag har faet scoren 100, det naesthgjeste 85,7 (100/7*6) osv. Det lavest rangerede har faet scoren 0. De
ikke-rangerede tiltag far summen af de ikke tildelte scores divideret med antal ikke-rangerede tiltag. Herefter er et gennemsnit udregnet for hvert tiltag. En score pa 100 er udtryk for, at alle respondenter har rangeret et
tiltag hgjest. Omvendt er en score pa 0 udtryk for, at alle respondenter har rangeret et tiltag lavest.

TABEL 44
Er der ét eller flere af nedenstdende tiltag pG aeresomrddet, | er interesseret i at fG mere viden om?
Beskaeftigelsesrettet integration

Pct. (n =51)
Opkvalificering af medarbejdere ift. aeresrelaterede konflikter og negativ social kontrol 45%
Samarbejde i sager pa tvaers af forvaltninger, sundhedsomradet, familieretshuset og politi 35%
Opsporing af seresrelaterede konflikter og negativ social kontrol 35%
Udvikling og tilpasning af tilbud til borgere 27%
Udarbejdelse af handleplaner til voksne udsat for seresrelaterede konflikter (jf. Servicelovens § 12 a) 25%
Samarbejde med civilsamfund 25%
At fa voksenomradet som del af den lovpligtige beredskabsplan for aeresrelaterede konflikter pa bgrne/ungeomradet, jf. barnets lov 20%
Udarbejdelse af risikovurderinger 16%
Ingen af ovenstdende 12%

Anm.: Dette og gvrige spgrgsmal vedr. eresrelaterede konflikter og negativ social kontrol er kun stillet til respondenter, som har angivet, at de primaert arbejder med beskaeftigelsesrettet integration, og derudover har svaret
'ja' pa spagrgsmalet "Arbejder | med initiativer til forebyggelse og handtering af seresrelaterede konflikter og negativ social kontrol?”.
Anm.: Respondenterne har haft mulighed for at vaelge flere svarmuligheder, hvorfor tallene ikke kan summeres til 100 %.
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