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Baggrund

Kvinder med ikke-vestlig baggrund har gennem det seneste
arti oplevet en markant fremgang i beskaftigelsen. De del-
tager dog fortsat i mindre grad pa arbejdsmarkedet end
bade maend med samme baggrund og kvinder med dansk
oprindelse, og forskellen er fortsat betydelig.’ Arsagerne er
sammensatte. Undersggelser peger p3, at kvinderne ofte har
begraensede danskkundskaber, fa formelle kvalifikationer
og begraenset eller ingen erhvervserfaring.? Samtidig er en
sterre andel belastet af darligt fysisk og psykisk helbred
sammenlignet med majoritetsbefolkningen.® En yderligere
barriere, som fagpersoner megder i beskzftigelsesindsatsen,
er negativ social kontrol. Nogle kvinder gnsker at komme i
beskaftigelse, men er underlagt kontrol fra familie eller om-
gangskreds, som begranser deres muligheder for at deltage
pa arbejdsmarkedet. For disse kvinder kan kontrollen veaere
afgerende for, om de far fodfaeste pa arbejdsmarkedet. Det
geelder seerligt kvinder, der lever isoleret, uden netvaerk og
uden kendskab til deres rettigheder eller til det danske system.*

Negativ social kontrol kan komme til udtryk pa mange mader.
Nogle kvinder forhindres direkte i at arbejde, mens andre be-
graenses i, hvilke job de ma tage. Det kan eksempelvis vaere
krav om ikke at arbejde sammen med mandlige kolleger.
For andre er det forventningerne til rollen som mor, hustru
og husmor, der i praksis vanskeligger beskaftigelse. Disse
forventninger kan komme fra agtefalle, familie eller om-
gangskreds, men kan ogsa veaere internaliserede hos kvinden
selv. Andre lever under en mere generel kontrol og isolation,
hvor adgangen til arbejdsmarkedet begraenses som en af-
ledt konsekvens. Omvendt ses ogsa tilfelde, hvor kvinden
presses til at arbejde, men ikke har raderet over sin egen
len.® De primere udgvere er ofte agtefaellen, men kontrollen
kan ogsa udgves af svigerfamilie, sgnner eller andre kvinder
i familien og netvaerket.

Omfanget af negativ social kontrol i en beskaeftigelseskontekst
er ukendt. | 2020 oplyste hver tredje beskaftigelsesmedarbej-
der i Kasbenhavns Kommune, at de havde mgdt ledige kvinder,
som udtrykkeligt fortalte, at de blev presset af familie eller
omgangskreds til ikke at sta til radighed for arbejdsmarkedet.
Medarbejderne oplevede desuden ofte, at en aegtefalle eller et
andet familiemedlem gnskede at deltage i samtalerne. Da sa-
gerne ikke registreres systematisk, ma der antages at vaere et
betydeligt mgrketal. Hertil kommer, at mange kvinder ikke selv
opfatter deres situation som negativ social kontrol.®

Undersggelser peger desuden pa, at bergringsangst og
stereotype forestillinger om ken, kultur og religion kan sta
i vejen for en malrettet beskaeftigelsesindsats.” Det under-
streger betydningen af, at fagpersoner kan opspore nega-
tiv social kontrol, vurdere hvordan den pavirker kvindens
muligheder for beskaftigelse og handle pa den - ogsa nar
kontrollen optreeder sammen med sygdom, traumer eller
manglende kvalifikationer.

Forskning peger samtidig pa, at beskzftigelse kan veere en
vigtig beskyttende faktor. Egen indtaegt kan styrke kvindens
forhandlingsposition i familien og give et gkonomisk rade-
rum. Arbejdspladsen kan bryde isolation, styrke danskkund-
skaberne og skabe adgang til kolleger, netvaerk og viden om
rettigheder. Mgdet med andre kvinder pa arbejdsmarkedet
kan samtidig give nye perspektiver pa egne muligheder,
mens erfaringen med at mestre arbejdsopgaver og blive an-
erkendt kan styrke bade selvtillid og psykisk trivsel.

Denne guide er udviklet til at understotte fagpersoners ar-
bejde med at opspore og handtere negativ social kontrol som
en barriere for beskaftigelse. Metoderne har storst effekt,
nar de bade anvendes i den daglige praksis og forankres som
en feelles faglig tilgang pa tvaers af medarbejdere og ledelse.

1 Udlaendinge og Integrationsministeriet (2025), International Migration - Denmark. Report to OECD, September 2025.

2 Damelang m.fl. (2021), "Immigrants’ Labour Market Disadvantages Across Western Europe: the Role of Composition and Context”,

Journal of International Migration and Integration, 23(1).

3 KVINFO (2023), Negativ social kontrol og beskzftigelse blandt kvinder med minoritetsetnisk baggrund.

4 |bid

5 Als Research (2020). Social kontrol som barriere for etniske minoritetskvinders beskaftigelse i Kebenhavns Kommune;
KVINFO (2023). Negativ social kontrol og beskaftigelse blandt kvinder med minoritetsetnisk baggrund.

6 Ibid

~

8 Ibid
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Laesevejledning

Denne guide bygger pa erfaringsbaseret viden fra Styrelsen
for International Rekrutterig og Integrations (SIRI) samar-
bejde med landets kommuner gennem radgivningsforlgb
og projektsamarbejder. Guiden er malrettet beskeeftigel-
sesmedarbejdere, men vil med fordel kunne anvendes af fx
social- og sundhedsfaglige medarbejdere, der mgder kvin-
derne og deres familier i andre sammenhange. Guiden er
en revideret udgave af publikationen, udgivet af SIRI'i 2022.

Guiden giver metoder og redskaber til de sager, hvor negativ
social kontrol udger en barriere for beskaftigelse, og hvor
arbejdet med kvinden foregar inden for den beskaftigelses-
rettede indsats. Som beskzftigelsesmedarbejder star du
ikke alene med opgaven. Du kan fx henvise kvinden til radgiv-
ning andre steder i kommunen eller civilsamfundet, hvis der
er behov for det. Du kan ogsa fa sparring pa din vurdering,
hvis du er i tvivl om, hvordan du skal gribe en sag an, eller
om der er behov for at inddrage andre. Du finder yderligere
information om lovgivning, samarbejde pa tveers og radgiv-
ningsmuligheder sidst i denne guide.

5/40

Guiden har fokus pa to elementer. Det ene er at opspore
negativ social kontrol. Det andet er at stgtte kvinden i at
handle anderledes, sa hun kan komme teettere pa arbejds-
markedet, selv nar hendes omgivelser traekker i den mod-
satte retning. Det kan handle om at give hende viden om sine
rettigheder og muligheder, om at styrke hendes tro p3, at
hun kan noget - og om at finde konkrete veje, hun ter ga.
De to elementer hanger sammen i praksis. Kontrollen kan
vise sig i takt med, at du og kvinden taler sammen. Derfor
er bade opsporing og handlemuligheder integreret i guidens
samtaleredskaber.

Guiden bestar af fire dele. Fgrste del giver relevant viden om
negativ social kontrol, herunder indikatorer pa kontrol og
lovgivningen pa omradet. Anden del handler om samtalen
med kvinden, herunder hvordan du rammesaetter samtalen
og arbejder med motivation og handlemuligheder. Tredje del
indeholder to samtaleredskaber, du kan bruge i dialogen
med kvinden. Fjerde del beskriver, hvor du kan henvende dig
for radgivning og stette.

God laeselyst!
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R Viden

Hvad er
negativ social kontrol?

DEFINITION

Negativ social kontrol anvendes om handlinger, som et faellesskab anvender
til at regulere og/eller sanktionere individets adfaerd i henhold til fzlles-
skabets normer.

Kontrollen kan blandt andet komme til udtryk som begraensning af individets
muligheder for at traeffe valg for sit eget liv — herunder socialt liv, fritids-
interesser, seksualitet, krop, uddannelse og job — som fastholdelse i ugn-
skede relationer og gennem isolation og overvagning.

Kilde: Vejledning om generelle bestemmelser i barnets lov. Definitionen anvendes om begrn, unge og voksne.

Hvornar bliver kontrollen negativ?
Det afggrende er, hvordan kontrollen udgves, hvor indgribende den er, og hvilke konsekvenser den har.
Kontrollen bliver negativ, fx nar den:

BRYDER MED FORER TIL HINDRER DELTAGELSE INDEBARER

RETTIGHEDER MISTRIVSEL | SAMFUNDET ULOVLIGE HANDLINGER

En guide til at opspore og handtere negativ social kontrol i den beskaftigelsesrettede indsats 8/ 40



Hvordan far du gje pa
negativ social kontrol?

Kvinden fortaeller sjeeldent selv om negativ social kontrol. Du skal derfor kende de tegn, du kan fa gje pa i dit eget arbejde med
hende — i samtalen, i tilretteleeggelsen af indsatsen og i det forlgb, | har sammen.

Vaer opmarksom pa disse tegn:

1: | kontakten med kommunen 2: | tilrettelaeggelsen 3: | forlgbets udvikling

e En zgtefzlle eller et af indsatsen « Kvinden siger ja til et tilbud
familiemedlem vil med o /gtefelle eller familie i samtalen, men traekker sig
til samtalerne, taler pa vil bestemme praktiksted, eller udebliver kort efter
kvindens vegne eller svarer arbejdssted eller omfanget » Forlgbet afbrydes gentagne
for hende af hendes deltagelse, fx gange uden en forklaring,

« Kvinden har ikke selv adgang * hvor hun ma veere i prak- der ha&enger sammen
til de digitale lesninger, hun tik, at hun ikke ma vaere * Progressionen stopper,
skal bruge for at kommuni- sammen med mandlige netop som kvinden naermer
kere med det offentlige, og kolleger eller pa bestemte sig ordinaere timer og egen
kommunikationen gar reelt arbejdspladser indtaegt
gennem andre  eller at hun kun kan deltage,

nar nogen kan folge eller
hente hende

4: | kvindens egen fortalling 5: Tegn pa belastning og mistrivsel

» Kvinden fortzeller, at hun ikke rader over sin egen » Vedvarende nervgsitet eller symptomer pa angst
lgn eller sin bankkonto og depression

« Kvinden giver udtryk for at skjule dele af sit liv for ¢ Isolation, treethed og manglende overskud
familie og netvaerk ¢ Tilbageholdenhed med at forteelle om familie-

e Kvinden fortealler, at hun beskyldes for at veere og livssituationen derhjemme
blevet for ,vestlig” eller ,dansk" e Uro eller stress ved andringer i aftaler eller

e Kvinden forteller, at hun vil miste sin opholds- tidsplaner
tilladelse eller sine bgrn, hvis hun forlader sin » Bekymring for at na hjem til bestemte tidspunkter
2gtefaelle eller opgaver i hjemmet

f /N

Brug indikatorerne med omtanke

Indikatorerne kan ikke i sig selv afggre, om en kvinde er udsat for negativ social kontrol. De kan ogsa have andre
forklaringer. Det er den samlede vurdering, der er afggrende. Se efter et mgnster. Jo flere indikatorer der er til stede,
og jo mere konsekvent de optraeder, desto stgrre er sandsynligheden for, at der er tale om negativ social kontrol. Brug
indikatorerne som afsat for en neermere afdaekning af kvindens situation — ikke som en tjekliste.
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Viden

Hvad kan forhindre kvinden i
at sgge hjeelp eller fortaelle om
negativ social kontrol?

Der kan vaere mange arsager til, at kvinden ikke fortaeller om
negativ social kontrol eller opsgger hjaelp. Barrierer, der ofte
ses hos kvinderne, er fglgende:

Kvinden opfatter ikke sig selv som underlagt
negativ social kontrol

Kvinden kan have internaliseret normer om kvinders roller i
familien og samfundet, sa de bliver til hendes egne forvent-
ninger til, hvordan hun ber leve og handle.

Kvindens loyalitet over for familien

Kvindens loyalitet over for familien medferer, at hun ikke
onsker at inddrage myndighederne og veere skyld i, at der
gribes ind over for familien.

Kvinden frygter omgivelsernes reaktion,
sladder og stigmatisering

Kvinden er bange for at miste familie og venner og blive set
ned pa for at have brudt med kontrollen og leve et andet liv.

Kvinden har sprogvanskeligheder og mangler
kendskab til det danske system

Kvinden kan ikke forklare sig pa dansk og har svert ved at
bede om hjzlp. Hun har ikke kendskab til det danske system
og egne rettigheder. Hun kan ogsa have faet at vide af fami-
lien, at der ikke er hjelp at hente.

En guide til at opspore og handtere negativ social kontrol i den beskaftigelsesrettede indsats

Kvinden har mistillid til myndighederne

Kvinden har mistillid og darlige erfaringer med myndigheder
fra hjemlandet, som medfgrer, at hun ikke opsgger hjalp og
aktivt forsgger at undga myndighedernes inddragelse.

Kvinden er bange for at miste sit
opholdsgrundlag

Kvinden er afhaengig af relationen til sin aegtefzlle for at
bevare opholdsgrundlaget i Danmark og sgger derfor ikke
hjeelp. Det kan ogsa vaere agtefeelle/svigerfamilie, der truer
kvinden med at fratage hende opholdsgrundlaget.

Kvinden er skonomisk afhaengig af segtefaellen
Kvinden kan have begraensede gkonomiske ressourcer og
maske vare afhangig af egtefzellen eller familiens gkono-
miske ressourcer og undlader derfor at sgge om hjaelp.

Kvinden lever isoleret
Kvinden kan have begranset socialt netveerk ud over fami-
lien og lever isoleret fra omverdenen og har derfor sveerere
ved at sgge hjzlp og stette.

Hjzelpemuligheder er ikke synlige og

tilgaengelige
Kvinden ved ikke, hvor hun kan finde hjzelp og stotte.

10/ 40



Hvorfor opstar negativ social
kontrol over for kvinder i nogle
ikke-vestlige familier?

Herunder beskrives, hvad der kendetegner ikke-vestlige
familier, der udgver negativ social kontrol. Det er vigtigt, at
du er opmarksom pa at sammenholde dine observationer
med indikatorerne pa negativ social kontrol. Jo flere kende-
tegn der er til stede, des stgrre sandsynlighed er der for, at
der er tale om udgvelse af negativ social kontrol.

Patriarkalske familiestrukturer og

traditionelle kensrolleopfattelser

| familien eksisterer en patriarkalsk familiestruktur, hvor
mand og xldre rangerer hgjere end kvinder og agerer som
familiens overhoveder med retten til at bestemme over gvrige
familiemedlemmer. Der foreligger ogsa en steerk tilknytning
til traditionelle konsrolleopfattelser med bestemte forvent-
ninger til kvinders rolle inden for familien og i samfundet.
Her indtager mandene positionen som familieforsgrgere,
mens kvinder indtager en mere underordnet position og
passer husstanden, bgrnene samt omsorgsopgaver over for
familiens aldre medlemmer. Kvinderne kan selv tilleegge
identiteten som ,hjemmegaende”, ,zgtefzlleforsgrgede”,
Jhustru®, ,mor” osv. stor veerdi. £gtefzllen kan udvise steerk
modvilje, hvis hustruen skal i arbejde. Det er der flere ar-
sager til. Pa den ene side kan det internt i familien signalere,
at kvinden overtager mandens (forsgrger/overhoved) rolle
og derigennem ogsa den ,magt", der fglger positionen. Pa
den anden side kan det eksternt (udadtil/over for netvaerk/i
lokalmiljget) signalere, at manden gkonomisk ikke er i stand
til at tage sig af sin familie, og han derfor taber status.

11740

Kollektivistisk kultur og sereskodeks

Nar omdgmme og status udadtil fylder meget i familierne,
har det rod i den kollektivistiske kultur, hvor naer og udvi-
det familie opfattes som en samlet enhed, hvoraf dele kan
vaere bosiddende i andre lande. | denne kultur vaegtes hen-
synet til familien hgjere end hensynet til den enkelte, og ét
familiemedlems handlinger pavirker derfor alle. Samtidig
praktiseres et ®@reskodeks, som er et st regler og normer,
der opretholder familienavnets re, ry og prestige i dets so-
ciale miljg. Her forventes maend at vogte over familiens zre,
og kvinderne forventes at vaere loyale og kyske, hvorfor det
ogsa er kvinders autonomi, (seksuel) adfeerd og udseende,
der overvages og kontrolleres.

Negativ social kontrol er en strategi, der skal
forhindre et brud pa familiens zere

Kontrollen skal sikre adfeerd, der er i trad med familiens
vaerdier, normer og kultur. Den kollektivistiske kultur betyder
ogsa, at det opfattes som et ,feelles ansvar” at forhindre et
@resbrud, hvorfor negativ social kontrol far stette fra familie
og netvaerk — ogsa dem, der befinder sig i udlandet.

En guide til at opspore og handtere negativ social kontrol i den beskaftigelsesrettede indsats



— Viden

Hvem udgver
negativ social kontrol?

Kombinationen af den kollektivistiske kultur, patriarkalsk familiestruktur og
normer omkring srbarhed og kensroller betyder, at mand har et ansvar for
at beskytte og bevare familiens navn og omdgmme. Negativ social kontrol
skal derfor hindre, at kvinden handler pa en made, der pa sigt kan resultere
i, at manden og familien mister aere i lokalsamfundet.

De typiske udgvere af negativ social kontrol er:

Familie Kvinden @vrige
relationer

En guide til at opspore og handtere negativ social kontrol i den beskaftigelsesrettede indsats
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13740

o

/_% ﬂ Kvinden kan selv have internaliseret vaer-
-~

Luﬁ dier og normer omkring sin rolle i familien
og samfundet, sa det bliver forventninger,
som hun retter mod sig selv. Veer derfor
opmarksom p3a, at det kan komme til ud-
tryk gennem manglende motivation for at
arbejde.

Familie

Kgtefeellen som gnsker at bevare de traditionelle
kensroller i familien. Vaer derfor opmarksom p3,
at hvis manden ikke selv arbejder, og kvinden plud-
selig kommer i job, kan det anskues som en selv-
steendiggerelse/vestliggerelse og medfere pres pa
kvinden (og eventuelt vold).

Sgnner, da de ofte agerer som stedfortraedere, nar
familiens overhoved ikke er til stede. Sgnner kan
derfor have til opgave at ledsage kvinden og rap-
portere, hvis hendes adfaerd bryder med normerne.
Vaer derfor opmarksom, hvis ogsa senner er bisid-
dere under samtalen.

Svigermgdre og svigerfamilier, fordi de overtager
ansvaret for kvinden, nar hun indgar i segteskab
med manden. Efter aegteskabsindgdelsen er det
2gtefaellen og dennes familie, der kan miste zere
i lokalsamfundet, hvis kvindens adfzerd ikke er i over-
ensstemmelse med familiens normer og veerdier. Veer
derfor opmaerksom p3, at kvindens forhold kan sndre
sig meget hurtigt, nar hun bliver gift.

@vrige relationer

Andre familier og personer i kvindens lokal- eller
omgangskreds kan ogsa have betydning for hendes
muligheder for at arbejde. De kan have bestemte
forventninger til kvindens rolle og bidrage til at
handhzve fzlles normer gennem sladder eller
social fordgmmelse.

Andre ikke-vestlige kvinder kan ogsa veere med til
at udgve denne form for social kontrol. De kan fx
sladre om eller fordemme kvinder, der bryder med
de feelles normer.

Veaer derfor opmarksom p3, at kvinden kan veere
underlagt et gruppepres i sin omgangskreds eller
sit lokalsamfund.

Hun kan fx frygte at fa et darligt ry eller blive udsat
for sladder, hvis hun veelger at arbejde.

En guide til at opspore og handtere negativ social kontrol i den beskaftigelsesrettede indsats



Viden

Kend loven

- og oplys
kvinden

| takt med at kvinden far ny viden, nyt netveaerk og gget selv-
steendighed, kan det opleves som et brud pa familiens nor-
mer. Kontrollen og volden kan skarpes, og den kan antage
en karakter, hvor den falder inden for straffelovens bestem-
melser.

Du skal ikke selv vurdere, om noget er strafbart. Det er ikke
din opgave. Som offentlig ansat har du samtidig pligt til at re-
agere og folge de relevante procedurer, hvis oplysninger i sa-
gen giver anledning til, at andre myndigheder ber inddrages.

Negativ social kontrol star sjeeldent alene. Den kan vare en
del af et mgnster, hvor kvinden ogsa udsaettes for forskellige
former for vold. Mange kvinder ved ikke, at det, de lever med,
kan veere vold. Det kan vaere gkonomisk vold, nar segtefaellen
kontrollerer hendes lgn. Det kan veaere psykisk vold, nar hun
over en periode gentagne gange udsattes for kontrol, pres
eller trusler, der er egnet til at styre hendes adfaerd — fx i
forhold til arbejde eller ophold. Og det kan vzre digital vold,
nar digitale redskaber bruges til at kontrollere eller overvage
hende.

Nar volden er motiveret af et gnske om at beskytte eller gen-
oprette familiens a&re og omdemme, er der tale om seresmo-
tiveret vold. Volden kan omfatte handlinger, der er strafbare.
| figuren pa modsatte side kan du se forskellige former for
vold, strafbare.

En guide til at opspore og handtere negativ social kontrol i den beskaftigelsesrettede indsats 14/ 40



\(0\\ektiV “d”Velse

Genop-
dragelsesrejser/
ufrivillige
udlandsophold
§ 215a0g § 260
Fysisk vold
§ 244 og § 245
Tvangs-
2gteskaber

Stalking § 260

§ 242

Digital vold Aresmotiv Fastholdelse
fx § 243 j i religigse

BGkonomisk vold
fx § 243

Materiel vold konslemlaestelse
§ 291 § 245 a

Seksuel vold
§§ 216-235

Aktiv eller pa‘-**"-“l

Negativ social kontrol kan vaere psykisk vold

/AN

Straffelovens § 243 omfatter den, der er nzert knyttet til en andens husstand, og som gentagne gange over en periode
udszetter den anden for groft nedvaerdigende, forulempende eller kraenkende adfeerd, der er egnet til utilberligt at
styre den anden. Negativ social kontrol kan efter sin karakter og sit omfang vaere omfattet af bestemmelsen.

Bemaerk, at bestemmelsen forudsaetter, at udeveren tilhgrer eller er naert knyttet til kvindens husstand. Kontrol udgvet
af netvaerk, naboer eller familie i udlandet er ikke ngdvendigvis omfattet, men kan vare en del af det samlede billede.
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Viden

Hvilke
muligheder giver
lovgivningen dig?

Lovgivningen er ikke kun en raekke pligter. Den giver dig no-
get at handle med. Du har fx mulighed for at henvise kvinden
til rddgivning, for at dele din bekymring med kolleger og for
at handle, nar der er bgrn i familien.

RADGIVNING - 0GSA ANONYMT

Servicelovens § 10

Kommunen skal tilbyde gratis radgivning til personer
med sociale problemer. Radgivningen kan gives ano-
nymt og kan vare en indgang til at tale om kvindens
situation, uden at hun forpligter sig til noget.

Bevillingskompetencen er som udgangspunkt place-
ret i socialforvaltningen. Men du kan fortaelle kvinden,
at muligheden findes. For en kvinde, der ikke er parat,
kan det betyde meget at vide, at hun kan tale med
nogen, uden at det szetter en sag i gang.

HANDLEPLAN

Servicelovens § 12 a

Kvinden beder sjzeldent selv om hjzlp. Men i takt med
at | taler sammen, kan hun blive klar over sin situation.

Ved resrelaterede konflikter kan kommunen, hvis
der er behov for det, udarbejde en handleplan sam-
men med hende med risikovurdering og overvejelser
om statte.

Du udarbejder ikke selv en risikovurdering. Din op-
gave er at kende muligheden, oplyse kvinden om den
og kontakte den rette kollega eller afdeling, hvis hun
gnsker det.
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Hvis kvinden ikke gnsker hjzelp

/AN

Radgivning og handleplan forudseetter (jf. serviceloven), at kvinden selv gnsker det. Arbejd videre med beskaftigel-
sesindsatsen: Fortszt dialogen, oplys hende om hendes muligheder, og hold gje med, om situationen andrer sig.
Mange kvinder har brug for tid, fer de er parate. Er kvinden blevet fortalt, at hun mister sin opholdstilladelse, kan du
henvise til udlaendingelovens § 19, stk. 7, som indeholder en undtagelsesbestemmelse, hvis hun har vaeret udsat for
vold. Henvis hende til radgivning, hvis spgrgsmalet opstar. (Find kontaktoplysninger pa nyidanmark.dk)
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SAMTALEN UDEN BISIDDER
Integrationslovens § 20 og
forvaltningslovens § 8, stk. 2

Beskaftigelsesrettede samtaler foregar i udgangs-
punktet som individuelle samtaler. Har du mistanke
om negativ social kontrol, kan du efter en konkret
vurdering beslutte, at en bisidder udelukkes.

Tal med kvinden ferst, og aftal, hvad hun kan sige. Bli-
ver bisidderen sendt ud uden varsel, er det kvinden
der skal sta til regnskab bagefter. Se vejledning i Ud-
lendinge- og Integrationsministeriets Negativ social
kontrol og udelukkelse af bisiddere.

HVIS DER ER BORN | FAMILIEN
Barnets lov § 133

Som offentligt ansat har du skaerpet underretnings-
pligt, hvis du far kendskab til eller grund til at antage,
at et barn under 18 ar har behov for szrlig stette el-
ler har veaeret udsat for overgreb. Pligten er personlig
og gar forud for tavshedspligten.

Fortzel kvinden om graenserne for din tavshedspligt,
inden du spgrger ind til hendes situation.

DEL DIN BEKYMRING
Forvaltningslovens §§ 27 og 28
Retsplejelovens § 115, stk. 2

Du har tavshedspligt, og det ved kvinden ikke ngd-
vendigvis. Fortel hende, hvad den betyder, og hvor
graenserne gar.

Har du hendes samtykke, kan du drefte sagen med
kolleger eller ressourcepersoner pa tvars af forvalt-
ninger. Er din bekymring endnu ikke konkret, kan du
altid drofte den anonymt — uden oplysninger, der kan
robe, hvem kvinden er.

NAR DU ER | TVIVL
MZRKs sikkerhedskonsulenter

Du star ikke alene med en sag. Sikkerhedskonsulen-
terne yder gratis radgivning til fagpersoner i konkrete
sager — om handtering, risikovurdering og inddra-
gelse af andre.

Du behgver ikke vide, om der er tale om negativ social
kontrol, for du ringer. Tvivlen kan netop veere grun-
den til at gore det. Kontaktoplysninger finder du sidst
i guiden.
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Del 2:
Samtalen med
kvinden
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Samtalen med kvinden

Sadan rammesaetter
du samtalen

Fer du indleder en samtale om negativ social kontrol, er der
en raekke ting, du kan ggre for at rammesaette den.

1

Szt god
tid af

Det kan tage lang tid for kvinden at
abne op og komme omkring i sin
fortaelling. Seet derfor god tid af, og
forhold dig lyttende.
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2

Tal om det
konkrete

Negativ social kontrol kan komme til
udtryk pa mange forskellige mader.
| samtalen med kvinden giver det
derfor sjeldent mening at bruge
fagbegreber som negativ social kon-
trol, xere eller patriarkalske normer.
Tal i stedet om hendes konkrete
situation: Hvem fglger hende til og
fra jobcenter, praktik eller arbejde?
Hvem bestemmer over hendes lgn?
Hvad gnsker hun selv?

3

Skab et
trygt rum

Vold over laengere tid kan veere
traumatiserende og pavirke kvin-
dens oplevelse af tryghed.

Hun kan derfor vaere pa vagt og
have svart ved at fole sig tryg eller
tale frit. Hun kan fx vaere bekymret
for, om andre kan hgre samtalen, se
hende tale med dig eller fa at vide,
hvad hun har fortalt.

Overvej derfor rammerne for
samtalen: Kan andre se hende fra
gangen? Kan samtalen overhgres?
Og kan hun tale med dig uden andre
til stede?
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4

Informér om din
tavshedspligt

Fortzel kvinden om din tavsheds-
pligt, og om graenserne for den,
inden du spgrger ind til hendes
situation.

Ellers kan det opleves som et
tillidsbrud, hvis du senere er ngdt til
at underrette om bgrn i familien.

hendes.

Forandringen skal vaere hendes

Det er et grundvilkar i arbejdet, at du ofte kan se en
vej for kvinden, for hun selv kan. Din rolle er at give
hende viden og handlemuligheder, sa hun kan traeffe
sit eget valg. Forandringen holder kun, hvis den er

/AN

5

Overvej deltagere
i samtalen

Andre i rummet kan pavirke, hvad
kvinden fortzeller. Det gaelder fx en
2gtefzelle, et familiemedlem, en
bisidder eller hendes barn. Overvej
derfor, om hun kan tale frit om sin
situation, mens andre er til stede.
Se afsnittet om bisiddere.

6

Brug en
neutral tolk

Har kvinden brug for tolkning, bar
tolken veere neutral, det vil sige en,
der ikke kender hende, familien
eller netvaerket. Praesentér tolken
ved navn, og ger bade kvinden og
tolken opmaerksom pa tavshedsplig-
ten. Aftal et kodeord eller et tegn,
kvinden kan bruge, hvis hun fgler

sig utryg.

Overvej en telefon- eller videotolk,
hvis kvinden bor et sted, hvor

mange kender hinanden, eller hvis
hun er bekymret for sladder. Notér,
hvilke tolke | har brugt, sa hun ikke
skal forholde sig til nye hver gang.
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— Samtalen med kvinden

Samtalen med kvinden

Som tidligere naevnt er der gode erfaringer med at anvende
samtalen som et greb til at opspore og arbejde med negativ
social kontrol. | de felgende afsnit vil du fa indblik i nogle af de
overvejelser, du bgr have inden, under og efter samtalen med
kvinden. Du vil samtidig blive praesenteret for to samtale-
redskaber, der har szrligt fokus pa at opspore negativ social
kontrol og at skabe adferdsandringer hos kvinden, som gi-
ver hende mod pa og lyst til at blive en aktiv del af samfundet,
herunder at komme i uddannelse eller beskaftigelse.

/AN

Det anbefales, at der arbejdes med opsporing og
adferdsaendring over et langerevarende samtale-
forlgb, idet det kan efterlade kvinden i en sarbar
situation, hvis hun ikke far hjaelp og stette til at
komme ud af negativ social kontrol, nar hun er ble-
vet bevidst om den. Overvej derfor, om hun samtidig
skal tilbydes stotte gennem opfglgende samtale(r) og
eventuelt henvisning til yderligere hjaelp.
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Var undersggende

og interesseret

Selvom du som fagperson kan identificere tegn og dynamik-
ker i kvindens liv, der tyder pa negativ social kontrol, kan
du maske stadig veaere i tvivl om, hvorvidt din antagelse er
korrekt. Nar du far mistanke om negativ social kontrol, er det
vigtigt, at du kan og ter spegrge ind til kvindens situation for
at kunne afdakke, hvordan negativ social kontrolpavirker
hendes liv. Du kan fx spgrge kvinden om kensroller, gra-
der af selvbestemmelse og familieforhold. Disse emner er
integreret i samtaleredskaberne, sa du kan inddrage dem i
samtalen.
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Selvom det kan vaere vanskeligt for kvinden at italesatte
negativ social kontrol i begyndelsen, vil det ofte vaere en
lettelse for hende, at hun far sat ord pa oplevelser og folel-
ser, som har pavirket hende, men som hun maske ikke har
vaeret bevidst om. Denne proces kan vere overvaeldende for
kvinden, og det er derfor vigtigt, at du gar forsigtigt og under-
sggende til veerks. Du ber ikke presse kvinden eller sige til
hende, hvad hun skal gere. Kvinden skal selv blive parat til at
tage det naeste skridt — og det kan tage tid. Du bgr heller ikke
spogrge kvinden direkte, om hun er udsat for negativ social
kontrol, da de fleste kvinder vil have svart ved at svare pa
dette spergsmal. Sperg i stedet ind til hendes liv, sa du pa
den made far indsigt i hendes dagligdag og derigennem far
viden om hendes oplevelser og udfordringer.
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Samtalen med kvinden

Den professionelle tvivl

Tvivl er et grundlaeggende vilkar, nar der opstar en mistanke
om negativ social kontrol, og det er sjeeldent muligt umid-
delbart at fa be- eller afkraftet en mistanke. Som fagperson
star man derfor ofte med tvivl, usikkerhed eller uvished.
Under samtalen om negativ social kontrol kan der saledes
veaere risiko for enten at overse eller overreagere pa de iagt-
tagelser, du ger dig i mgdet med kvinden. Det er helt natur-
ligt, og det er derfor vigtigt, at tvivlen handteres professionelt
0og minimeres.

Nar tvivlen opstar, anbefales det, at du drafter sagen med en
kollega eller inviterer denne med ind til et mgde med kvinden.
Gennemga jeres iagttagelser sammen, og droft, hvad der
ligger til grund for mistanken om negativ social kontrol. Her
vil det ofte blive tydeligt, hvad jeres antagelse bygger p3, og
om det afspejles i de forhold, der reelt ses hos kvinden. Nar
du inddrager en kollega i undersggelser og beslutninger om
sagen, vil det ogsa kunne stgtte dig i forhold til at handtere
det krydspres, du kan sta i, nar du pa en og samme tid skal
vaere myndighedsudgver og skabe en tillidsfuld relation til
kvinden.

En guide til at opspore og handtere negativ social kontrol i den beskaftigelsesrettede indsats

Erfaringer har vist, at en sag kan eskalere relativt hurtigt,
og at den ggede viden og forstaelse, der opbygges hos kvin-
den gennem arbejdet med hende, kan fa problemstillinger i
hjemmet til at blusse op. Derfor er det vigtigt, at du som med-
arbejder ikke star alene med at handtere disse udfordringer,
men har andre fagprofessionelle at sparre med undervejs. Er
du i tvivl, og har du brug for yderligere sparring, kan du kon-
takte MZERKSs sikkerhedskonsulenter (se kontaktinformation
sidst i guiden).

f /AN

0oBS!

Negativ social kontrol er en alvorlig kraenkelse af
individets rettigheder og vil i langt de fleste tilfeelde
resultere i omfattende mistrivsel, der ogsa kan have
negative konsekvenser for den udsattes jobparathed.
Det er derfor altid vigtigt, at du handler pa din mis-
tanke og undersgger naermere.
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Arbejd med motivation og
handlemuligheder

Det er vigtigt at gere sig klart, at det ikke er alle kvinder, der
er klar til at ggre op med negativ social kontrol. Det, du kan
gore, er at skabe motivation og viden hos kvinden, der re-
sulterer i, at hun far mod pa og lyst til at blive en aktiv del
af samfundet og komme i beskaftigelse. Erfaringer viser, at
falgende faktorer kan vaere motiverende for kvinden og der-
for er vigtige at have for gje under samtalerne.

Giv hende viden om sociale og skonomiske
radgivnings- og stottemuligheder

Undersgg, hvad hun kan vaere bange for ved at bryde ud af
negativ social kontrol, og giv hende konkret information om
fx opholdstilladelse, skonomiske muligheder og tilbud om
stette og radgivning, samt hendes muligheder for at opna
gkonomisk selvstaendighed og selvbestemmelse.

Tal om dremmen om et bedre liv for hende selv
(og eventuelt hendes bgrn)

Brug tid pa at tale med kvinden om hendes dremme, og hvor-
dan uddannelse og beskaftigelse kan fa en positiv betydning
for familiens gkonomiske og sociale levevilkar samt hendes
eget udviklingspotentiale i forhold til at opna gkonomisk
selvstaendighed og selvbestemmelse.

i)
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Hjzelp hende med at opleve fglelsen af at have
det godt

Tal med kvinden om hendes egne behov, fx hvordan hun kan
gere noget godt for sig selv, hvornar hun sidst har gjort noget,
der fgltes godt, og hvordan det pavirkede hende. Lad hende
prgve noget, der er sjovt, eller hvor hun fgler, at hun lykkes.
Find ud af, hvad hun er god til og kan lide, og stet hende til at
gere mere af det.

Fortzel kvinden, at hun aldrig er alene

Kvinden kan vare utrolig sarbar, nar fgrst hun har abnet op
for oplevelser om negativ social kontrol, og det er vigtigt, at
hun aldrig feler sig efterladt alene med det, hun har fortalt.
Vis hende, at du eller andre star til radighed, og giv hende
telefonnumre til, hvor hun kan henvende sig, nar hun har
brug for det.

Folg altid op

Her hvordan det gar — kvinden kan hurtigt fale sig alene, og
det kan vaere sveert ikke at falde tilbage i gamle menstre.

O
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R Redskaber til samtalen

Redskaber til samtalen

| det folgende prasenteres du for to samtaleredskaber, som
du kan anvende og udvzlge elementer fra efter behov. Det
ene redskab, Min nutid og fremtid, dbner for en dialog om
kvindens hverdag og generelle oplevelser, hvor negativ so-
cial kontrol kan vare til stede. Det andet redskab, Netvaerks-
kortet, abner for en dialog med kvinden om, hvilke relationer
hun har omkring sig, som stgtter eller modarbejder, at hun
kommer i job, og hvordan de relationer kan handteres.

Samtaleredskaberne indeholder spgrgsmal, som har til
formal at afdaekke tilstedevaerelsen og omfanget af negativ
social kontrol, samt, hvordan det indvirker pa kvindens liv.
Disse sporgsmal omtales i det falgende som opsporende
spgrgsmal.

Der er ogsd spergsmal i samtaleredskaberne, der har
til formal at fa kvinden til at se nye muligheder og pa sigt
2ndre sin situation i forhold til at komme i uddannelse eller
beskaeftigelse. Disse spgrgsmal omtales i det falgende som
adferdsandrende spargsmal.
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Samtaleredskab - Min nutid og fremtid

Til borgeren

Min nutid og fremtid

Til den fagprofessionelle

Samtaleredskab:

Min nutid og fremtid

Download og print

Udgivet af Styrelsen for Iternation:

print vaerktgjerne fra -

varktgjerne fra
nc-maerk.dk

Sporgsmal til Min nu

og fremtid

Print redskabet ud, s3 | begge har det foran jer. Velg et emne, gerne sammen med kvinden. Der er ingen fast raekke-
folge. Overvej p3 forhand, hvilke emner der er relevante, og hvor meget td | har.

EMNE OPSPORENDE SPORGSMAL ADF/ERDS ZNDRENDE SPORGSMAL
ARBE.DE nogle familir er der en forventaing om, at Hvad skalle der L, fo at du kunne
Ovrige relationer Arbejde Kvinden er bjemmegaende. Hvor meget ykke ét rin 0p?
bestemmer du selv om du il arbejde?
1 Skala: 1 = Andre bestemmer Hvad kan du selv gore - og hvad kan
5= Jeg bestemmer selv g hlpe med?
oKoNoMI Ifamilier er det forskeligt, hvem der betaler Hvad villedet betyde for dig at have
2 regninger, har haevekort og adgang til MitiD og din egen konto og din egen lon?"
digital post Hvor meget adgang har du selv?”
Skala: 1 = Jeg har ingen adgang Hvad kunne vasre et forste skridt?
3 5= Jeg har adgang til det hele
FAMILIE “Hvor (et ville det vasre for dig at tage et arbeide, Hvem i in familie vile vare mest
4 hvor der ogs4 er mand ansat positiv over for det?”
Skala: 1 = Det vll ikke vre muligt
5= Det vile vaere uproblematisk Hvordan kunne du tale med dem om
5 det?”
HEM Nar du kommer | arbeide,skal opgaverne Huilken opgave villebetyde mest for
o » derhjemme stadig loses. Hvor meget hilp fr  dig at 8 hjmlp 2
Helbred Familie duidagt
Aw) 5= Videler opgaverne
AKTIVITET Hivor et kan du selv komme rundt - tage bussen, Hvad skule der i, for at du kunn
mode tlen samale sller tage pa arbeide, uden st komme til og fra e arbejde pa egen
nogen folger dig?” hind?
Skala: 1 = Jog kan ikke selv
5= Jog kan fit
HELBRED “Mange kvinder misrker det pa krappen. nar e Hvornar har du dat bedst”

har det svaert - hovedpine, mavesmerter, uro.
Hvor meget fylder det hos dig?

Skala: 1 = Det fylder meget

5 = Det fylder ikke

Hvad er anderledes de dage?”

A H oVRIGE Jeg har madt kvinder, der fortller, at der Kender du kvinder i dit omrade,
tivitet lem RELATIONER bliver talt darligt om dem, hvis de arbejder. der arbejder?”
Hyor bekymret er du for det?
Skala: 1 = Meget bekymret Hvordan har de grebet det an?
o 5= ke bekymret
Okonomi ( )

Samtaleredskab — Netvaerkskortet

Til borgeren

Netvaerkskortet

Kuindens svar

Sporgsmalene oplyser sagen

o

et kommer

titat

Notér, hvad hun oplyser, og

m_borg eller borg: -
folg op pa det i de naeste samtaler. Beskriv hendes situation og de begraensninger, hun
forteller om, frem for at journalisere navngivne familiemediemmers scoringer. Vaer opmaerksom pa, at kvinden og en
eventuel partsreprasentant kan soge aktindsigt i sagen.

Til den fagprofessionelle

Samtaleredskab:

Netvaerkskortet

Udgivet af Styrelsen for Iternational

beskafigelsesrattede indsats. Download g
print vaerktojerne fra nc-masrk di

Sporgsmal til Netvaerkskortet

har en relation L. Stil

50, og placér vedkommende p3 kortet ud fra svaret. Til sidst arbejder | videre med de adfzerdszendrende sporgsmal.

P

SPORGSMALSTYPE SPORGSMAL

OPSPORENDE
For hver person

Hvor meget stotter (navn) dig | at komme i arbejde?”
Skala: 1 = Slet ingen sttte - 5 = Meget stor stotte

OPSPORENDE
Nér kortet er udfyldt

Er der nogen, du skal sporge om lov. for du siger ja til et tilbud?”

Familie @vrige

Er der nogen, der ville blive vrede eller skuffede, hvis du begyndte at arbejde?”
relationer

Er der nogen pé kortet, du ikke kan tale frit med om det her?

ADFARDS/ENDRENDE Hvem pa kortet star dig narmest? Hvad kunne du bede dem om hjzlp til?
Stotten

Er der nogen, du kunne hente mere stotte hos, end du gor i dag? Hvordan?*
ADFAERDS/ENDRENDE Huis du skal arbejde, skal nogen maske hente born eller lave mad.
Det pral Hvem pé kortet kunne hjzlpe med det?”

ADFAERDS£NDRENDE Hvem af dem, der er lzengst ude pé kortet, ville vaere lettest at tale med?
Modstanden

Hvad tror du, de er bekymrede for? Hvad kunne berolige dem?

ADFARDSZNDRENDE
Nye retationer

Er der kvinder i dit omrade, der arbejder? Hvad er dit forhold til dem?”

Huis du kom i praktk, hvem kunne du s Lre at kende?
Hvad ville det betyde for dig?

Pas pé kortet
Kortet indeholder navne pa kvindens familie og en vurdering af, hvor lidt de stotter hende. Lad hende ikke tage det
med hjem.

Kvindens svar er sagsoplysninger og skal noteres. Beskriv de begraensninger, hun fortaeller om, frem for at journali-
sere navngivne scoringer. Ve tkvinden og en eventuel an
soge aktindsigt i sagen. Overvej ogs3, om du overhovedet skal bruge kortet, hvis en bisidder er til stede.

29 / 40 En guide til at opspore og handtere negativ social kontrol i den beskaftigelsesrettede indsats


https://nc-maerk.dk

Redskaber til samtalen

Samtaleredskab

— Min nutid og fremtid

Min nutid og fremtid abner en dialog om kvindens hverdag.
Redskabet er bygget op om syv emner, som alle har betyd-
ning bade for negativ social kontrol og for vejen til beskaef-
tigelse.

Til hvert emne stiller du ferst et opsporende spgrgsmal, hvor
kvinden placerer sig pa en skala fra 1 til 5. Derefter stiller du
et adfeerdsaendrende spgrgsmal, som far hende til at over-
veje, hvad der skal til for at rykke et trin op.

Skalaen gor det lettere for kvinden at fortzelle noget, hun ikke

kan sige hgjt. Hun peger pa et tal i stedet for at pege pa en
person.

@vrige relationer

Svaret er ikke facit

Kvindens svar afger ikke i sig selv, om hun er udsat for ne-
gativ social kontrol. Nogle kvinder oplever ikke selv at vaere
udsat for kontrol. Andre gnsker ikke at fortzelle om den.

Ver derfor lige sa opmarksom pa, hvordan hun svarer, som
pa hvad hun svarer. Bliver hun urolig ved et bestemt emne?
Springer hun det over? Og hold svarene op mod det, du ellers
ser i forlgbet. Redskabets storste veerdi ligger i udviklingen
over tid: @ndrer hendes svar sig, er der sket noget.

Arbejde

®@

o
WAy
Helbred [QX Familie
—
ﬁ
Aktivitet Hjem

Pkonomi
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Sporgsmal til Min nutid og fremtid

Print redskabet ud, sa | begge har det foran jer. Vaelg et emne, gerne sammen med kvinden. Der er ingen fast raekke-

felge. Overvej pa forhand, hvilke emner der er relevante, og hvor meget tid | har.

EMNE OPSPORENDE SPORGSMAL ADFZARDSZNDRENDE SPORGSMAL
ARBEJDE .1 nogle familier er der en forventning om, .Hvad skulle der til, for at du kunne
at kvinden er hjemmegaende. Hvor meget rykke ét trin op?”
@ bestemmer du selv, om du vil arbejde?”
Skala: 1 = Andre bestemmer - .Hvad kan du selv ggre — og hvad kan
5 = Jeg bestemmer selv jeg hjelpe med?”
OKONOMI .| familier er det forskelligt, hvem der betaler .Hvad ville det betyde for dig at have
regninger, har haevekort og adgang til MitID og din egen konto og din egen lgn?”
@ digital post. Hvor meget adgang har du selv?”
Skala: 1 = Jeg har ingen adgang - .Hvad kunne veare et forste skridt?”
5 = Jeg har adgang til det hele
FAMILIE .Hvor let ville det vaere for dig at tage et arbejde, +Hvem i din familie ville veere mest
. hvor der ogsa er mand ansat?” positiv over for det?”
o

QAP

Skala: 1 = Det ville ikke vaere muligt -
5 = Det ville vaere uproblematisk

LHvordan kunne du tale med dem
om det?”

HJEM

.Nar du kommer i arbejde, skal opgaverne
derhjemme stadig lgses. Hvor meget hjzelp
far duidag?”

Skala: 1 = Jeg gor det hele selv -

5 = Vi deler opgaverne

.Hvilken opgave ville betyde mest for
dig at fa hjeelp til?”

.Hvem kunne hjzlpe med den?”

AKTIVITET .Hvor let kan du selv komme rundt - tage .Hvad skulle der til, for at du kunne
— bussen, mgde til en samtale eller tage pa komme til og fra et arbejde pa egen
arbejde, uden at nogen fglger dig?” hand?*
Skala: 1 = Jeg kan ikke selv -
5 = Jeg kan frit
HELBRED .Mange kvinder maerker det pa kroppen, nar de LHvornar har du det bedst?"
har det sveert — hovedpine, mavesmerter, uro.
@ Hvor meget fylder det hos dig?” .Hvad er anderledes de dage?”
Skala: 1 = Det fylder meget -
5 = Det fylder ikke
@VRIGE .Jeg har mgdt kvinder, der forteeller, at der .Kender du kvinder i dit omrade,
RELATIONER bliver talt darligt om dem, hvis de arbejder. der arbejder?”

i

Hvor bekymret er du for det?”
Skala: 1 = Meget bekymret -
5 = Ikke bekymret

.Hvordan har de grebet det an?”

Spergsmalene oplyser sagen
Kvindens svar er sagsoplysninger. De giver dig konkret viden om hendes handlerum, hvor journalen ellers let kommer
til at rumme vurderinger som ,borger virker umotiveret” eller ,borger udebliver®.

Notér, hvad hun oplyser, og folg op pa det i de naeste samtaler. Beskriv hendes situation og de begraensninger, hun

fortaeller om, frem for at journalisere navngivne familiemedlemmers scoringer. Vaer opmaerksom p3, at kvinden og en
eventuel partsrepraesentant kan sgge aktindsigt i sagen.
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Redskaber til samtalen

Samtaleredskab

— Netvaerkskortet

Kvindens netvaerk bestar ofte primeert af den naere og ud-
videde familie, naboer og personer i lokalmiljget. Det kan
betyde, at de mennesker, hun har omkring sig, ikke stetter,
at hun kommer i arbejde. Samtidig kan det vaere sveert for
hende at opbygge nye relationer, i takt med, at hendes hver-
dag &ndrer sig.

Netvaerkskortet gor de relationer synlige. Personer, der
stotter hende i at komme i beskaftigelse, placeres tet pa
midten. Personer, der ikke ggr, placeres leengere ude. Kortet
viser dermed pa én gang, hvor hun kan hente hjzlp, og hvor
modstanden ligger.

Udfyld kortet sammen med kvinden, og opdatér det lobende.

&

Familie

En guide til at opspore og handtere negativ social kontrol i den beskaftigelsesrettede indsats

Kommer der nye mennesker til, fordi hun er startet i praktik
eller pa et hold, skrives de pa.

Kortet er ikke facit

Kvinden placerer sine relationer ud fra det, hun selv ople-
ver. Loyalitet, kaerlighed og pligtfolelse kan ggre det sveert
for hende at placere sin agtefaelle eller sin familie langt fra
midten, ogsa nar hun oplever, at de holder hende tilbage.

Ver derfor lige sa opmarksom pa, hvordan hun placerer,

som pa hvor hun placerer. Tgver hun? Springer hun nogen
over? Og hold kortet op mod det, du ellers ser i forlgbet.

@

@vrige
relationer
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Spergsmal til Netvaerkskortet

Bed ferst kvinden om at navne de personer, hun har en relation til. Stil derefter det opsporende spgrgsmal for hver per-
son, og placér vedkommende pa kortet ud fra svaret. Til sidst arbejder | videre med de adfeerdsaendrende spgrgsmal.

SPORGSMALSTYPE

SPORGSMAL

OPSPORENDE
For hver person

.Hvor meget stotter (navn) dig i at komme i arbejde?"
Skala: 1 = Slet ingen stotte - 5 = Meget stor stotte

OPSPORENDE .Er der nogen, du skal spgrge om lov, fgr du siger ja til et tilbud?”
Nar kortet er udfyldt
LEr der nogen, der ville blive vrede eller skuffede, hvis du begyndte at arbejde?”
LEr der nogen pa kortet, du ikke kan tale frit med om det her?”
ADFZARDS/ZANDRENDE ,Hvem pa kortet star dig naermest? Hvad kunne du bede dem om hjeelp til?“
Stotten
,Er der nogen, du kunne hente mere stgtte hos, end du ger i dag? Hvordan?”
ADF/ZARDS/ZANDRENDE ,Hvis du skal arbejde, skal nogen maske hente begrn eller lave mad.

Det praktiske

Hvem pa kortet kunne hjzelpe med det?”

ADF/ARDS/ZANDRENDE ,Hvem af dem, der er laengst ude pa kortet, ville veere lettest at tale med?”
Modstanden

.Hvad tror du, de er bekymrede for? Hvad kunne berolige dem?*
ADFZARDS/ZANDRENDE LEr der kvinder i dit omrade, der arbejder? Hvad er dit forhold til dem?”

Nye relationer

Pas pa kortet

,Hvis du kom i praktik, hvem kunne du sa lzeere at kende?
Hvad ville det betyde for dig?”

Kortet indeholder navne pa kvindens familie og en vurdering af, hvor lidt de stotter hende. Lad hende ikke tage det

med hjem.

Kvindens svar er sagsoplysninger og skal noteres. Beskriv de begransninger, hun fortaeller om, frem for at journali-
sere navngivne familiemedlemmers scoringer. Vaer opmarksom pa, at kvinden og en eventuel partsreprasentant kan
spge aktindsigt i sagen. Overvej ogsa, om du overhovedet skal bruge kortet, hvis en bisidder er til stede.
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Del 4:
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Metoder og radgivning

Ovrige metoder og
redskaber med fokus

pa beskaftigelse

Som beskrevet i begyndelsen af guiden vil de kvinder, der
udsaettes for negativ social kontrol, ogsd kunne have andre
problemstillinger. Derfor vil arbejdet med negativ social kon-
trol ikke kunne isoleres fra arbejdet med de gvrige problem-
stillinger, som kvinden kan have. | det beskaftigelsesrettede
arbejde med kvinder udsat for negativ social kontrol kan du
med fordel ogsa anvende de metoder, som du normalt anven-
der i arbejdet med malgruppen af kvinder med ikke-vestlig
baggrund med komplekse problemstillinger og begraenset
arbejdsmarkedserfaring.

| det felgende beskrives nogle af de metoder og redska-
ber, der erfaringsmassigt har vist sig virksomme til at
stotte ikke-vestlige kvinder med at komme teettere pa

Tiltag for kvinden

Tilbyd kvinden en individuelt tilrettelagt
beskaftigelsesindsats

Som hos andre udsatte malgrupper vil det veere virksomt for
kvinder udsat for negativ social kontrol at fa tilbudt en indivi-
duelt tilrettelagt beskaeftigelsesindsats, der tager udgangs-
punkt i den enkelte kvindes behov. Der skal vaere mulighed
for at sammensatte den bedste indsats og koordinere, at
elementerne i indsatsen er sammenhangende og sker, nar
kvinden er parat til det. Undersggelser har vist, at det er seer-
lig virksomt at tilbyde parallelle indsatser, hvor kvinderne far
en kombination af sociale, helbredsmaessige og jobrettede
indsatser samtidig.

Et eksempel pa en individuelt tilrettelagt beskzftigelsesind-
sats kunne veere, at der igangsaettes et forlgb, der indeholder
bade sproglige, virksomhedsrettede, sundhedsmaessige og
sociale elementer. Fx en virksomhedspraktik, hvor der til-
knyttes en sprogmentor, kombineret med et sundhedstilbud,
hvor kvinden laerer at handtere fysiske smerter. Sidelgbende
har kvinden lgbende kontakt med beskaftigelsesmedar-
bejderen, som hjzlper med jobsggning samt gvrige proble-
matikker, herunder holder samtaler, hvor der arbejdes med
negativ social kontrol.
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arbejdsmarkedet. Disse skal kombineres med eller anven-
des som supplement til de samtaleredskaber, der er beskre-
vet i denne guide.

Det er vigtigt at veere opmaerksom p3, at det at komme i be-
skaeftigelse eller tage del i et virksomhedsrettet tilbud kan
vaere med til at reducere omfanget af negativ social kontrol.
At komme i virksomhedspraktik, lentilskud eller smajob kan
give gget selvtillid, ligesom det at vaere en del af en arbejds-
plads kan hjzlpe kvinderne med at se nye muligheder for
et mere selvstandigt liv, hvor de er aktivt deltagende i det
danske samfund med gget selvbestemmelse og storre gko-
nomisk frihed.

Veaer opmarksom pa, at dette ofte vil kreeve samarbejde med
andre fagomrader, da nogle af disse tilbud skal bevilges ek-
sempelvis efter serviceloven.

Brug mentor

Mentorer kan bruges i mange sammenhange, blandt andet
til at stette kvinden i at strukturere arbejdsopgaverne pa
arbejdspladsen. Der kan ogsa knyttes en sprogmentor til
kvinden i forbindelse med en virksomhedsindsats. En men-
tor vil ofte have mulighed for at komme lidt teettere pa og
hjeelpe og stotte kvinden i de udfordringer, hun kan opleve i
forbindelse med et arbejde eller en praktik. En mentor kan
bevilges i henhold til lovgivning pa bade beskzftigelses- og
socialomradet.

Sorg for lobende opfelgning og statte — ogsa nar kvinden
er kommet i arbejde

Det er ngdvendigt med en taet opfelgning, nar kvinden er i
virksomhedspraktik, lentilskud, smajob eller er kommet i
ordinaer beskaftigelse. Opfalgningen skal veere individuel
og oftest hyppigere i starten af forlgbet og derefter efter be-
hov - ofte ogsa omtalt som en handholdt indsats. Den taette
opfelgning kan med fordel vaere malrettet bade kvinden og
arbejdsgiver for at sikre, at kvindens problemstillinger ikke
udger en barriere for fastholdelse pa arbejdsmarkedet.
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Opfelgningen kan indeholde social stotte, hvor der traenes
arbejdssituationer med kvinden. Den kan ogsa besta af kon-
kret stotte til arbejdsgiver, hvor jobcenteret fx bidrager med
information om, hvordan kvindens problemstillinger bedst
rummes og gribes an pa arbejdspladsen.

En handholdt indsats har stor betydning for, om en beskaefti-
gelsesrettet indsats lykkes, og om kvinden forbliver i arbejde.
Flere kommuner investerer ogsa i eftervaern, da malgruppen
ofte har brug for hjalp og stette, efter de er kommet i ar-
bejde. Det kan eksempelvis veere ved telefonisk kontakt med
kvinden efter en maned eller ved besgg af en virksomheds-
konsulent pa arbejdspladsen efter tre og seks maneder. Ofte
vil det veere tilstraekkeligt, at kvinden og virksomheden ved,
at de kan tage kontakt til jobcentret, hvis der opstar udfor-
dringer, selvom kvinden er blevet selvforsgrgende og derfor
er ude af systemet.

Lad kvinden mgde rollemodeller

Det har erfaringsmaessigt vist sig at veere gavnligt, nar
kvinderne mgder andre med samme udfordringer, som er
lykkedes med at komme i beskaftigelse. Det kan virke in-
spirerende og motiverende for kvinden at se den selvtillid,
andre kvinder oplever ved selv at tjene deres egne penge, og
at de samtidig oplever at veere rollemodeller for deres bgrn
(peer to peer-metoden).

Lad kvinden deltage i frivillige sociale aktiviteter

Mange kvinder har glaede af at deltage i frivillige sociale ak-
tiviteter, hvor de mgder andre og skaber nye relationer, fx
i sprog-, job- og barselscafeer og i forbindelse med andre
sociale aktiviteter. Erfaringsmaessigt har det samtidig vist
sig, at det er vigtigt, at der er opmarksomhed pa det beskaef-
tigelsesrettede perspektiv i aktiviteten, da aktiviteten ikke
negdvendigvis i sig selv far kvinden taettere pa arbejdsmar-
kedet.

Det er samtidig vigtigt, at der sker sprogtraening i aktiviteten,
som styrker kvindens ordforrad og evne til at kommunikere
pa dansk.

Inddrag frivillige

Tilbyd kvinden en frivillig ven. Da frivillige ikke er ansatte, har
de ofte mulighed for at skabe en anden og taettere relation til
kvinden. Det kan betyde, at det vil veere nemmere at opbygge
en tillidsfuld relation til kvinden, idet den frivillige ikke re-
prasenterer en myndighed. Det kan vaere en made at komme
teettere pa kvinden og fa hende til at bede om hjzelp og stette.
Det er dog vigtigt at veere opmarksom pa, at frivillige ikke
har de professionelle kompetencer til handtering af sveere
sager med negativ social kontrol, og det er derfor vigtigt at
informere de frivillige om at tage kontakt til professionelle i
kommunen i sadanne tilfeelde.

Tiltag pa din arbejdsplads

Droft og koordinér arbejdet med dine kolleger

Som beskrevet ovenfor kan der vaere en raekke forskel-
lige problemstillinger knyttet til den enkelte kvinde. For
at sikre, at | som kommune giver kvinden de rigtige tilbud
og far dem koordineret, sa de haenger sammen, er det helt
centralt, at | dregfter sagerne pa tvaers. Her kan det vaere
saerdeles udbytterigt at etablere forskellige fora. Mange
kommuner har gode erfaringer med at etablere et forum,
hvor de drefter sager pa tveers (radgivningsteam). Andre
kommuner etablerer fora med henblik pa at koordinere
indsatsen pa tveers (koordineringsteam/styregruppe).
Det vil ofte vaere forskellige grupper medarbejdere, der
er reprasenteret i de to fora. Det kan ogsa anbefales,
at | etablerer disse fora med henblik pa at etablere et
forebyggende samarbejde, sa | kender hinanden og jeres
forskellige arbejdsomrader, nar og hvis der opstar akutte
sager. Pa den made bliver det nemmere at handle hurtigt
og finde de rigtige kraefter i forhold til de saerskilte pro-
blemstillinger, kvinden star over for. Mgdes | jeevnligt, vil
du ogsa opleve, at det styrker din faglighed, sa det bliver
nemmere for dig at vurdere hvilken udfordring du star
over for i samtalen med kvinden.

Flere kommuner har haft gode erfaringer med at afholde
workshops/arbejdsmgder for en bredere medarbejder-
gruppe for at komme i gang med samarbejdet, hvor | far
skabt en fzlles forstaelse af, hvordan | arbejder med
kvinderne og negativ social kontrol.

Uddan vidensperson

| kan ogsa uddanne en eller flere ressourcepersoner el-
ler negativ social kontrolvejledere, som far ekstra viden
om omradet. Sadanne personer kan bade fungere som
videnspersoner og som tovholdere pa, at | labende dref-
ter negativ social kontrol og fastholder jeres fokus pa
problemstillingen i en bredere medarbejdergruppe.
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Metoder og radgivning

Hvor kan du sgge hjaelp |
Styrelsen for International
Rekruttering og Integration?

—

-

Dansk og Beskzeftigelse Radgivning
Dansk og Beskeftigelse tilbyder gratis be-
skaeftigelsesradgivning og netveerk til kom-
munale ledere og medarbejdere om beskaef-
tigelsesrettet integration.

Radgivningen handler blandt andet om,
hvordan kommunen kan arbejde med:

¢ Traumebevidst praksis i den beskaftigel-
sesrettede integrationsindsats

e Interkulturel kommunikation om helbred
og beskaftigelse

¢ Arbejdspligt, IGU og virksomhedsrettede
indsatser

Dansk og Beskaftigelses Radgivning kan
kontaktes pa raadgivning@siri.dk.

Du kan desuden finde publikationer og
materialer pa integrationogjob.dk.

~N

Sikkerhedskonsulenterne
Sikkerhedskonsulenterne tilbyder gratis og
specialiseret radgivning til fagpersoner og
borgere om resrelaterede konflikter og
negativ social kontrol. Radgivningen omfat-
ter blandt andet risikovurdering, sikring af
borgerens sikkerhed og tryghed, koordina-
tion med relevante myndigheder og andre
akterer samt opfelgning. Sikkerhedskon-
sulenterne radgiver ogsa ved bekymring
om genopdragelsesrejser og ufrivillige ud-
landsophold.

Du finder kontaktoplysninger pa konsulen-
terne i din region pa nc-maerk.dk.

Y MZRK Radgivning

-~
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National Center mod Aresrelaterede Kon-
flikter (MZERK) Radgivning tilbyder gratis
radgivning til kommunale ledere og medar-
bejdere, der gnsker at styrke arbejdet med
xresrelaterede konflikter og negativ social
kontrol. Radgivningen bygger pa aktuelt
bedste viden og lovende praksis, og MARK
kan inddrage eksperter fra myndigheder,
universiteter og civilsamfund.

Radgivningen handler blandt andet om,
hvordan kommunen kan:

« forebygge, opspore og handtere zresre-
laterede konflikter

« styrke organiseringen, optimere interne
og eksterne arbejdsgange og sikre den
rette tilbudsvifte

« kortlaegge og styrke samarbejdet mellem
kommune og civilsamfund

« opkvalificere fagpersoner og kommunale
ressource- og videnspersoner

e udvikle og revidere beredskabsplaner
og action cards fra opstart til implemen-
tering

MZRK Radgivning kan kontaktes
pa 72 14 23 33 eller maerk@siri.dk.

Du kan desuden tilmelde dig MARKs tema-
dage, webinarer, kurser og netvarksmeder
pa nc-maerk.dk.
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Laes mere

Om negativ social kontrol og beskaftigelse
KVINFO (2023). Negativ social kontrol og beskaeftigelse
blandt kvinder med minoritetsetnisk baggrund.

Als Research (2020). Social kontrol som barriere for etniske
minoritetskvinders beskaeftigelse i Kebenhavns Kommune.

Om zresrelaterede konflikter og negativ social
kontrol

Als Research for Nationalt Center mod ZAresrelaterede Kon-
flikter (2026). Zresrelaterede konflikter. Et litteraturstudie
med serligt fokus pa den eeresmotiverede volds former og
konsekvenser, tvangsagteskaber, genopdragelsesrejser og
religions betydning.

Nationalt Center mod /Zresrelaterede Konflikter (2025).
MAZRK VIDEN om vold i zeresrelaterede konflikter.

Nationalt Center mod /Zresrelaterede Konflikter (2025).
MAZRK VIDEN om genopdragelsesrejser.

Nationalt Center mod Aresrelaterede Konflikter (2025).
MAZRK VIDEN om tvangseegteskaber.

Nationalt Center mod Aresrelaterede Konflikter (2025).
MAZRK VIDEN om fastholdelse i muslimske agteskaber.

Publikationerne findes pa nc-maerk.dk under Publikationer.

Om traumebevidst praksis og interkulturel
kommunikation i beskaftigelsesindsatsen
Styrelsen for International Rekruttering og Integration
(2026). Traumebevidst praksis i den beskeftigelsesrettede
integrationsindsats - Del 1: Faghandbog.

Styrelsen for International Rekruttering og Integration
(2026). Traumebevidst praksis i den beskeftigelsesrettede
integrationsindsats - Del 2: Manual.

Styrelsen for International Rekruttering og Integration
(2026). Guide til interkulturelle samtaler om beskaeftigelse
og helbred.
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